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1,663,753

Visitantes
AFLUENCIA VISITANTES
19% superior a 2017
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DERRAMA ECONOMICA
27% superior a 2017

1,451,093 Visitantes
Nacionales 87%

5 Primeras enfidades

federativas visitantes
* Estado de México 20%
* Ciudad de México 13%
* Jalisco 7%
* Veracruz 5%
* Tabasco 5%

212,660 Visitantes
Extranjeros 13%
5 Primeros paises
visitantes
* Guatemala 31%
* Argentina 10%
* Estados Unidos 9%
* Francia 9%
* Alemania 6%

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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44%

OCUPACION
HOTELERA
PROMEDIO

3% Superior a 2017

Equivalente a

851,395
habitaciones
ocupadas
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DATATUR@

del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

Acumulado Enero-Marzo 2018

PRINCIPALES
DESTINOS
TURISTICOS
VISITADOS

280,472

Visitantes
ZONAS
ARQUEOLOGICAS

L

En este periodo
arribaron a
Puerto Chiapas
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396,033

Pasajeros

AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

* San Cristébal de
Las Casas
304,101 visitantes
*Tuxtla Gutiérrez
299,407 visitantes
* Palenque
243,496 visitantes
*Tapachula
207,861 visitantes
* Chiapa de Corzo
117,798 visitantes
*Tonald
72,846 visitantes
* Comitan
68,643 visitantes

>
AEROPUERTOS DEL SURESTE P g

6% menor a 2017
3 Primeras Zonas
Arqueoldgicas
Visitadas

* Palenque
208,438 visitantes
* Lagartero
24,078 visitantes
*Tonind
16,407 visitantes
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CRUCEROS
con

6,201
cruceristas
Puerto Chiapas tiene

programado el aribo de
16 cruceros durante 2018.

1% menor a 2017

* Angel Albino Corzo
316,969 pasajeros
* Tapachula
74,623 pasajeros
* Palenque
4,441 pasajeros

3,887

OPERACIONES
AEREAS
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777,730

Visitantes
AFLUENCIA VISITANTES
33% superior a 2017

GOBIERNO DEL
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DERRAMA ECONOMICA
40% superior a 2017

683,511 Visitantes
Nacionales 88%
5 Primeras enfidades
federativas visitantes
* Estado de México 18%
* Ciudad de México 15%
* Jalisco 9%
*Tabasco 6%
* Veracruz 6%

94,219 Visitantes
Extranjeros 12%
5 Primeros
paises visitantes
* Guatemala 35%
* Estados Unidos 10%
* Francia 8%
* Alemania 8%
* Italia 5%

-
51%

OCUPACION
HOTELERA
PROMEDIO

11% Superior a 2017

Equivalente a

346,670
habitaciones
ocupadas

Marzo 2018
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PRINCIPALES
DESTINOS
TURISTICOS
VISITADOS

*Tuxtla Gutiérrez
151,933 visitantes
* San Cristébal de
Las Casas
149,411 visitantes
* Palenque
105,757 visitantes
*Tapachula
88,256 visitantes
* Chiapa de Corzo
48,381 visitantes
* Comitdn
38,2446 visitantes
*Tonald
34,910 visitantes

133316

Visitantes
ZONAS
ARQUEOLOGICAS

del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

i 8

En este mes
arribaron a
Puerto Chiapas

8 SECRETARIA

DE TURISMO
(o)

£

140,839

Pasajeros

AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

34% superior a 2017

3 Primeras Zonas
Arqueoldgicas
Visitadas

* Palenque
94,031 visitantes
* Bonampak
12,988 visitantes
*Tonind
6,720 visitantes

Fuentes: INAH, CONANP, AP| Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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CRUCEROS
con

1,151
cruceristas

Puerto Chiapas tiene
programado el aribo de

16 cruceros durante 2018.

5% superior a 2017

* Angel Albino Corzo
113,131 pasajeros
* Tapachula
25,975 pasajeros
* Palenque
1,733 pasajeros

1,279

OPERACIONES
AEREAS

BE 88

ASOCIACION MEXICANA
DE AGENCIAS DE VIAJES A.




' ——— Reporte Estadistico de Indicadores 8 SECRETARIA
estano De cHiaras  del Sector Turistico del Edo. de Chiapas &8 PETURISMO

ol ® —
964,753 Visitantes $3 il 535 mdp 57%

0% superior a 2017 OCUPACION HOTELERA

DERRAMA ECONOMICA PROMEDIO
820,040 Visitantes 2% menor a 2017 11% inferior a 2017
Nacionales 85% Equivalente a
144,713 Visitantes 211,322
Extranjeros 15% habitaciones

A

E 3 PRINCIPALES DESTINOS

26 729 TURISTICOS VISITADOS
Turistas Atendidos

ocupadas

* San Cristébal de
En mddulos de Informacion Semana Sa ni‘q 20] 8 Las Casas
21,406 Visitantes 157,168 visitantes
Nacionales 80% ,

*Tuxtla Gutiérez
137,153 visitantes

* Palenque
104,862 visitantes

24 de marzo al 8 de abril

5,323 Visitantes
Extranjeros 20%

[P
OTROS DESTINOS
f Y TURISTICOS VISITADOS
Infraestructura o * Chiapa de Corzo
Hotelera i o 55,837 visitantes
En este periodo pudimos En este per'°d9 arribd * Comitén de Dominguez
recibir a los turistas en a Puerto Chiapas 53,364 visitantes
; *Tapachula
1 ,01 5 Servs. de hospedaje y T crucero 51,695 visitantes
22 31 3 o con 1,897 cruceristas *Tonala
’ habitaciones 40,744 visitantes
Fuentes: CONANP, API Puerto Madero, DataTur, Sectur Chiapas
4% IIABB\V//\\
\:i / | I Raway

CONANP - ASOCIACION MEXICANA

DATATUR® DE AGENCIAS DE VIAJES A.C.
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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Marzo 2018

e EIl primer trimestre 2018, Chiapas ha recibido 1 Millon 663 Mil 753 Visitantes, lo
gue representa 19% superior a 2017 (1 Millon 394 Mil 479 Visitantes).

e La derrama econOmica acumulada fue de $5 Mil 916 mdp, 27% superior en
comparacién con el mismo periodo de 2017 ($4 Mil 658 mdp).

e La ocupacioén hotelera promedio acumulada 2018 fue de 44%, una diferencia de 3
puntos porcentuales mayor en comparacion al mismo periodo del 2017 (41%). Lo
gue corresponde a 851,395 habitaciones ocupadas de 2,001,383 ofertadas en el
Estado.

2.- Datos relevantes del turismo de Chiapas en Marzo 2018

e La actividad turistica en Chiapas gener6 una afluencia de 777 Mil 730 Visitantes,
33% superior con respecto al mismo mes de 2017 (583 Mil 207 Visitantes).

e Durante este mes se generd una derrama econémica de $2 Mil 829 mdp, 40% mas
en comparaciéon al mismo mes de 2017 ($2 Mil 017 mdp).

e En marzo 2018 la ocupacion hotelera promedio fue de 51%, 11 puntos
porcentuales mayor en comparaciéon con marzo 2017 (40%). Lo que corresponde a
346 mil 670 habitaciones ocupadas de 691,703 habitaciones ofertadas en el estado.

Nota: La ocupacion hotelera y la afluencia de visitantes no estan directamente relacionadas entre si, ya que varian
dependiendo del nimero de habitaciones ofertadas y ocupadas de cada destino.

La variacion porcentual en los distintos conceptos que se reportan en el cuadernillo de marzo 2018, es a razon de que el
periodo vacacional de Semana Santa 2017 corresponde del 8 al 23 de abril.

1
Marzo 2018




ooy C
R S SECRETARIA
ESTADO DE CHIAPAS o DE TURISMO

3.- Afluencia de Visitantes por Principales Destinos Turisticos de Chiapas
Enero a Marzo

Destino 2017 2018 Var. %

SCLC 254,958 304,101 19
Tuxtla Gutiérrez 238,519 299,407 26
Palenque 256,943 243,496 -5
Tapachula 181,833 207,861 14
Chiapa de Corzo 72,461 117,798 63
Tonald 61,777 72,846 18
Comitan 45,192 68,643 52
CTN 34,499 40,631 18
Resto del Estado 248,297 308,970 24

Total en el Estado 1,394,479 1,663,753 19
Unidad de Medida: Visitante

Marzo
Destino 2017 2018 Var. %

Tuxtla Gutiérrez 117,159 151,933 30
SCLC 121,003 149,411 23
Palenque 81,079 105,757 30
Tapachula 67,306 88,256 31
Chiapa de Corzo 27,631 48,381 75
Comitan 20,849 38,246 83
Tonala 25,090 34,910 39
CTN 13,910 19,206 38
Resto del Estado 109,180 141,630 30
Total en el Estado 583,207 777,730 33

La variacion porcentual en la afluencia de visitantes de Comitan de Dominguez se debe a que el Marco Muestral de los sistemas de
ocupacion durante el mes de marzo de 2017 eran de 34 hoteles con 715 cuartos y para marzo de este afio es de 74 hoteles con 1,415
cuartos.

2
Marzo 2018




e
GOBIERNO DEL
' ESTADO DE CHIAPAS

< e 3
Yy SECEETARIA

o

DE TURISMO

4.-Derrama Economica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Marzo

Destino 2017 2018 Var. %
Tuxtla Gutiérrez $1,048,345,687 $1,404,595,678 34
SCLC $1,075,549,763 $1,377,034,950 28
Tapachula $614,473,008 $747,524,771 22
Palenque $708,913,587 $720,806,417 2
Tonala $270,321,075 $350,823,105 30
Chiapa de Corzo $134,080,132 $217,564,863 62
Comitan $122,214,467 $188,316,089 54
CTN $48,267,896 $60,695,807 26
Resto del Estado $636,359,889  $849,243,439 33
Total en el Estado $4,658,525,504 $5,916,605,120 27

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos
Marzo
Destino 2017 2018 Var. %
Tuxtla Gutiérrez $508,389,995 $704,185,465 39
SCLC $524,406,785 $684,078,703 30
Tapachula $228,106,663 $319,003,967 40
Palenque $224,347,474  $313,918,083 40
Tonala $116,215,320 $172,725,056 49
Comitan $56,613,343  $110,694,408 96
Chiapa de Corzo $51,288,890 $96,114,221 87
CTN $19,461,620 $28,690,499 47
Resto del Estado $289,098,291  $400,264,233 38

Total en el Estado $2,017,928,381 $2,829,674,634 40
Fuente: Gasto Promedio base 2010 compendio Turistico
CTN: Centros Turisticos de Naturaleza
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5.- Ocupacion Hotelera por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Marzo Marzo
Destinos 2017 2018 Var.% Destinos 2017 2018 Var.%
Tapachula 55%  59% 4 Tapachula 59% 68% 9
Tuxtla Gutiérrez  42% 44% 2 Palenque 42% 49% 7
Palenque 41%  42% 0 San Cristébal 42% 49% 7
San Cristobal 42%  39% -3 Tuxtla Gutiérrez ~ 40%  48% 8
Chiapa de Corzo 25% 37% 13 Tonala 30% 45% 15
Tonala 31%  35% 4 Comitén 28% 43% 15
Comitan 30%  31% 1 Chiapade Corzo  14% 28% 14
Total 41% 44% 3 Total 40% 51% 11

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacién local de la Secretaria de Turismo de Chiapas

6.- Afluencia, Derrama y Ocupacion Hotelera Acumulada 2013 a 2017
de Chiapas

Periodo Afluencia Derrama Ocupacion Hotelera
(Visitantes) (Pesos MX) Promedio %
2013 4,242,456  $13,703,319,486 36
2014 4,744,676  $15,042,383,439 40
2015 5,231,585 $17,263,083,087 40
2016 5,616,972 $18,782,386,783 40
2017 6,790,578  $22,097,170,841 43
Total 26,626,267 $86,888,343,636 40

Fuente: Secretaria de Turismo de Chiapas
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7.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas

Enero a Marzo
Nacionales Extranjeros
Procedencia %  Visitantes Procedencia % Visitantes
Estado de México 20% 294,969 |Guatemala 31% 65,262
Ciudad de México 13% 182,247 | Argentina 10% 21,479
Jalisco 7% 108,412 |Estados Unidos 9% 19,811
Veracruz 5% 79,612 |Francia 9% 19,542
Tabasco 5% 72,272 |Alemania 6% 12,785
Total 87% 1,451,093 Total 13% 212,660
Fuente: Cédulas de atencion a turistas en médulos de informacion
Marzo
Nacionales Extranjeros
Procedencia % \Visitantes Procedencia % Visitantes
Estado de México 18% 123,376 | Guatemala 35% 32,920
CDMX 15% 102,255 | Estados Unidos 10% 9,846
Jalisco 9% 60,493 |Francia 8% 7,603
Tabasco 6% 44,294 | Alemania 8% 7,170
Veracruz 6% 39,714 |lItalia 5% 4,928
Total 88% 683,511 Total 12% 94,219

Fuente: Cédulas de atencién a turistas en modulos de informacion
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8.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos de Chiapas 2017-2018

Enero a Marzo

Aeropuertos 2017 2018 Variacion %
Angel Albino Corzo 321,271 316,969 -1
Palenque 2,832 4,441 57
Tapachula 76,705 74,623 -3
Total 400,808 396,033 -1

Nota: A partir del 12 de enero la Aerolinea Calafia Airlines, inicia operaciones con vuelos redondos Puebla - Tuxtla Gutiérrez —
Palenque - Canctin con 4 operaciones semanales.

Marzo
Aeropuertos 2017 2018 Variacion %
Angel Albino Corzo 108,022 113,131 5
Palenque 1,138 1,733 52
Tapachula 25,313 25,975 3
Total 134,473 140,839 5

Nota: A partir del 12 de febrero la Aerolinea TAR suspende temporalmente sus vuelos a Tuxtla Gutiérrez por reestructuracion de
sus rutas (Toluca, Mérida, Oaxaca, Villahermosa).

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste (ASUR)
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9.- Operaciones en Aeropuertos de Chiapas Marzo 2018

Enero-Marzo

Aeropuertos 2017 2018  Variacion %
Angel Albino Corzo 3,408 3,009 -12
Palenque 52 146 181
Tapachula 746 732 -2
Total 4,206 3,887 -8

Nota: A partir del 12 de enero la Aerolinea Calafia Airlines, inicia operaciones con vuelos redondos (Puebla / Tuxtla Gutiérrez /
Palenque / Canctin) con 4 operaciones semanales.

Marzo
Aeropuertos 2017 2018 Variacion %
Angel Albino Corzo 1,170 981 -16
Palenque 18 54 200
Tapachula 248 244 -2
Total 1,436 1,279 -11

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste (ASUR)
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AEREA — AIAAC
AEROLINEAS:  INTERJET  VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMEXICO AEROMAR  CALAFIA

DESTINOS OPERACIONES 215 128 208 310 84 36
México 667 215 82 60 310

Guadalajara 82 28 54

Cancun 62 18 44

Monterrey 50 50

Mérida 38 38

Oaxaca 46 46

Puebla 18 18
Palenque 18 18

981 OPERACIONES MENSUALES

10.- Segmento de Cruceros

Enero a Marzo

2018
Concepto
Avance 1ra. Temporada*
Barcos 5
Pasajeros 6,201
Derrama Econdémica (Usd) US$321,280.00
Gasto promedio por pasajero USS$64.00

* Enero a Junio 2018

Nota: el 3 de marzo de 2018 arrib6 el crucero MS Maasdam de la linea naviera Holland America Cruises.
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11.- Visitantes al Parque Nacional Cafion del Sumidero 2017-2018

Enero a Marzo Marzo
Concepto 2017 2018 Var. % 2017 2018 Var.%
Miradores 27,459 24,788 -10 9,481 11,646 23
Rio 53,956 88,514 64 16,000 43,834 174
Total 81,415 113,302 39 25,481 55,480 118

Fuente: CONANP

12.- Infraestructura Turistica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

. Hospedaje Cuartos Agencias Arrendadoras Transportadoras
Destino . . Restaurantes . . .. -
Cantidad % Cantidad % de Viajes Turisticas Turisticas

I;t’gzrez 143 14% 5406  24% 351 101 7 16
San o o

Cristébal 216 21% 4,394 20% 190 42 4 10
Palenque 99 10% 2,940 13% 127 23 1 6
Comitan 83 8% 1,518 7% 79 9 4 4
Tapachula 93 9% 2,096 9% 75 12 1 0
Tonala 98 10% 1,123 5% 202 0 0 1
52'223 iz 16 2% 320 1% 30 5 1 7
Esef;gode' 267 26% 4516  20% 359 2 0 6
tht:;:el 1,015 100% 22,313 100% 1,413 194 18 50

Fuente: Delegaciones Regionales de SECTUR Chiapas
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13.- Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de Chiapas*

Enero a Marzo Marzo
Museos 2017 2018 Var. % 2017 2018 Var.%
Museo Local de los Altos de Chiapas 8,684 9,797 13 2,606 3,864 48
Museo Regional de Chiapas 3,048 4,519 48 1,409 2,023 44
Museo Local Arqueolédgico de Comitan 2,689 1,918 -29 1,049 852 -19
Total 14,421 16,234 13 5,064 6,739 33
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14.- Visitantes a Zonas Argueologicas Administradas por el INAH en el Estado
de Chiapas

Enero a Marzo

Zonas Arqueoldgicas 2017 2018 Var.%
Z.A. de Palenque con museo "Alberto Ruz L'Huiller" 227,631 208,438 -8
Z.A. de Lagartero 13,926 24,078 73
Z.A. de Tonina con museo de sitio 13,715 16,407 20
Z.A. de Bonampak 13,245 9,775 -26
Z.A. de Yaxchilan 16,817 9,622 -43
Z.A. de Izapa 7,381 8,240 12
Z.A. de Tenam Puente 3,948 5,210 32
Z.A. de Chincultik 4,484 4,702 5
Z.A. de Chiapa de Corzo 1,129 0 NA
Z.A. Iglesia Vieja 1,099 0 NA
Total 303,375 286,472 -6
Marzo
Zonas Arqueoldgicas 2017 2018 \Var.%
Z.A. de Palenque con museo "Alberto Ruz L'Huiller" 76,193 94,031 23
Z.A. de Bonampak 3,723 12,988 249
Z.A. de Tonina con museo de sitio 3,495 6,720 92
Z.A. de Lagartero 5,883 6,464 10
Z.A. de lzapa 4,524 5,262 16
Z.A. de Yaxchilan 1,677 2,945 76
Z.A. de Chincultik 1,663 2,843 71
Z.A. de Tenam Puente 1,326 2,063 56
Z.A. de Chiapa de Corzo 472 0 NA
Z.A. Iglesia Vieja 348 0 NA
Total 99,304 133,316 34
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