o 8 SECRETARIA

GOBIERNO DEL
ESTADO DE CHIAPAS o DE TURISMO

REPORTE ESTADISTICO
DE INDICADORES DEL SECTOR TURISTICO
DEL ESTADO DE CHIAPAS

SEPTIEMBRE 2018




AT

AFLUENCIA VISITANTES

4,873,947

Visitantes
4% menor a 2017

(5,058,832 visitantes)

GOBIERNO DEL
ESTADO DE CHIAPAS

Reporte Estadistico de Indicadores

del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

Acumulado Enero-Septiembre 2018
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DERRAMA ECONOMICA

$ 1 7mil 089 mdp

Igual a 2017
(17 mil 084 mdp)

4,0331,320 Visitantes
Nacionales 89%

5 Primeras entidades

federativas visitantes
* Ciudad de México 18%
* Estado de México 17%
* Chiapas 8%
* Veracruz 7%
* Jalisco 7 %

542,628 Visitantes
Extranjeros 11%
5 Primeros
paises visitantes
* Guatemala 32%
* Francia 9%
* Estados Unidos 8%
* Argentina 7%
* Espafia 7%

o=
41%

OCUPACION
HOTELERA
PROMEDIO

lgual a 2017

PRINCIPALES
DESTINOS
TURISTICOS
VISITADOS
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Visitantes

ZONAS
ARQUEOLOGICAS

*Tuxtla Gutiérrez
1,054,813 visitantes
* San Cristébal de
Las Casas
887,832 visitantes
* Palenque
662,269 visitantes
* Tapachula
609,269 visitantes
* Chiapa de Corzo
331,623 visitantes
* Comitan
255,963 visitantes
*Tonala
205,718 visitantes

12% menor a 2017
(921,379 visitantes)
3 Primeras Zonas
Arqueolégicas
Visitadas

* Palenque
529,218 visitantes

* Bonampak
82,187 visitantes

* Lagartero
55,683 visitantes
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De enero a
agosto
Puerto Chiapas
arecibido
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1,259,873

Pasajeros

AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

13 cruceros
con 17,248
pasajeros

La segunda temporada
inici6 el 16 de agosto
con el crucero Cristal-
Symphony de la linea
naviera Pricess Cruises.

Durante Septiembre no
hubo aribo de cruceros.

3% mayor a 2017
(1,225,642 pasajeros)

* Angel Albino Corzo
1,011,980 pasajeros
* Tapachula
236,450 pasajeros
* Palenque
11,443 pasajeros

11,695

OPERACIONES
AEREAS

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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AFLUENCIA VISITANTES - DERRAMA ECONOMICA

335 4 8 $560 . 921 PRINCIPALES 1 09,27 De enero a 1 381080
b ta't mil mdp DESTINOS Visitantes agosto Pasajeros
blanics TURISTICOS ZONAS . AFLUENCIA
0.3% igual a 2017 1% menor a 2017 VISITADOS \ maqums
(334,443 visitantes) (568 mil 250 mdp) ARQUEOLOGICAS arecibido AEROPORTUARIA
304,463 Visitantes *Tuxtla Gutiérez -9% menor a 2017 19% mayor a 2017
5 lackndles 1% Ml a2 wiames W (120816 vistantes) i 1 3 CRUCEROS (116,122 pasajeros)
Foderdives vallhils 0 *San Cristébal de 3 Primeras Zonas con 17,248 * Angel Albino Corzo
* CDMX 32% 34 A) Las Casas Arq\;{elflfjgicas pasajeros 110,777 pasajeros
* Morelos 11% 63,986 visitantes Btadas *
. > OCUPACION J Palenque
“EdofceiMenco 7% HOTELERA * Palenque * Palenque La segunda femporada 1845 ;asa]eros
i ghI%TOZ;% PROMEDIO 35,536 visitantes 56,152 visitantes inici6 el 16 de agosto * Tapachula
verla * Tapachula * Bonampak con el crucero Cristal- P .
30,956 Visitantes Igual @ 2017 43,425 visitantes P Syriphonyde latined 26,458 pasajeros
Extranjeros 9% * Chiapa de Corzo 29,072 visitantes neviera: Pricess Crulkes,
5 an‘e'frosr 17,536 visitantes * Yaxchildn 1 2 47
* G&TJC:;Z;VC';;O:S;S * Comitéan 8,878 visitantes Durante Septiembre no ’
* Colombia 24% 17,878 visitantes hubo arribo de cruceros. OPERACIONES
* Espafia 7% *Tonald AEREAS
* Francia 5% 12,767 visitantes

* Estados Unidos 4%

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Septiembre 2018

e Chiapas durante este periodo ha recibido 4 Millones 873 Mil 947 Visitantes, lo que
representa 4% menos en relacion con el 2017 (5 Millones 058 Mil 832 Visitantes).

e La derrama econdmica acumulada fue de $17 Mil 089 mdp, en comparacion con el
mismo periodo de 2017 ($17 Mil 084 mdp), representa un incremento minimo de
0.03%.

e La ocupacion hotelera promedio acumulada 2018 fue de 41%, comportandose igual
en comparacion al mismo periodo del 2017 (41%).

2.- Datos relevantes del turismo de Chiapas en Septiembre 2018

e La afluencia de visitantes en Chiapas fue de 335 Mil 418 Visitantes, 0.3% igual con
respecto al mismo mes de 2017 (334 Mil 443 Visitantes).

e La derrama econOmica generada en este mes es de $560 mdp, 1% menos en
comparacion al mismo mes de 2017 ($568 mdp).

e La ocupacion hotelera promedio fue de 34%, reflejando el mismo
comportamiento en comparacion con septiembre 2017 (34%).

Nota: La ocupacion hotelera y la afluencia de visitantes no estan directamente relacionadas entre si, ya que varian
dependiendo del nimero de habitaciones ofertadas y ocupadas de cada destino.
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3.- Afluencia de Visitantes por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Septiembre

Destino 2017 2018 Var. %

Tuxtla Gutiérrez 1,021,428 1,054,813 3
SCLC 1,012,000 887,832 -12
Palenque 728,656 662,271 -9
Tapachula 518,130 609,269 18
Chiapa de Corzo 273,175 311,623 14
Comitan 254,897 255,963 0
Tonala 200,272 205,718 3
CTN 231,396 80,545 -65
Resto del Estado 818,878 805,913 -2

Total en el Estado 5,058,832 4,873,947 -4

Septiembre
Destino 2017 2018 Var. %

Tuxtla Gutiérrez 80,773 73,927 -8
SCLC 67,603 63,986 -5
Tapachula 37,208 43,425 17
Palenque 36,280 35,536 -2
Comitan 17,644 17,878 1
Chiapa de Corzo 18,161 17,536 -3
Tonald 9,090 12,767 40
CTN 4,125 4,166 1
Resto del Estado 63,559 66,197 4
Total en el Estado 334,443 335,418 0.3
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4.-Derrama Economica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Septiembre

Destino 2017 2018 Var. %

Tuxtla Gutiérrez $4,192,322,368 $4,495,104,999 7
SCLC $4,342,455,589 $3,918,532,144 -10
Tapachula $1,874,940,512 $2,233,147,766 19
Palenque $2,169,833,725 $1,985,763,295 -8
Tonala $844,647,736 $917,041,707 9
Comitan $819,692,570 $784,498,312 -4
Chiapa de Corzo $514,747,602 $567,654,336 10
CTN $323,533,585 $119,430,908 -63
Resto del Estado $2,001,869,253 $2,068,466,122 3

Total en el Estado $17,084,042,940 $17,089,639,589 0

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos
Septiembre
Destino 2017 2018 Var. %

Tuxtla Gutiérrez $167,736,958 $153,368,467 -9
SCLC $158,175,313 $148,362,832 -6
Palenque $79,335,870 S77,714,724 -2
Tonald $36,374,162 $48,146,159 32
Tapachula $34,154,657 $39,922,527 17
Comitan $28,167,294 $28,486,359 1
Chiapa de Corzo $24,794,340 $23,958,988 -3
CTN $5,771,329 $5,829,042 1
Resto del Estado $33,740,747 $35,132,606 4
Total en el Estado $568,250,670 $560,921,704 -1

os de Naturaleza

&

CTN: Centros Turistic
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5.- Ocupacion Hotelera por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Septiembre Septiembre
Destinos 2017 2018 Var.% Destinos 2017 2018 Var.%

Tapachula 50% 57% 7 Tapachula 45% 55% 10
Tuxtla Gutiérrez 47% 45% 2 Tuxtla Gutiérrez  46%  43% -3
Palenque 41% 38% -3 Comitan 24% 26% 2
San Cristébal 44% 35% -9 San Cristébal 27% 24% -3
Comitan 39% 34% -5 Palenque 22% 22% 0
Tonala 30% 28% -1 Tonala 19% 20% 1
Chiapa de Corzo 22%  28% 6 Chiapa de Corzo 14% 17% 3

Total 41% 41% 0 Total 34% 34% 0

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacion de la Secretaria de Turismo de Chiapas

6.- Afluencia, Derrama y Ocupacion Hotelera Acumulada 2013 a 2017 de
Chiapas

Periodo Afluencia Derrama Ocupacion Hotelera
(Visitantes) (Pesos MX) Promedio %

2013 4,242,456 $13,703,319,486 36
2014 4,744,676 $15,042,383,439 40
2015 5,231,585 $17,263,083,087 40
2016 5,616,972 $18,782,386,783 40
2017 6,790,578 $22,097,170,841 43
Subtotal 26,626,267 $86,888,343,636 40
Ene-Sep 2018 4,873,947 $17,089,639,589 41
Total 31,500,215 $103,977,983,225 40

Fuente: Secretaria de Turismo de Chiapas
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7.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas

Enero a Septiembre

Nacionales Extranjeros
Procedencia %  Visitantes Procedencia % Visitantes
CDMX 18% 767,832 |Guatemala 32% 175,682
Estado de México 17% 716,255 |Francia 9% 47,418
Chiapas 8% 335,094 |Estados Unidos 8% 41,821
Veracruz 7% 285,850 |Espaia 7% 36,921
Jalisco 7% 283,238 | Argentina 7% 36,592
Total 89% 4,331,320 Total 11% 542,628

Fuente: Cédulas de atencion a turistas en médulos de informacion

Septiembre
Nacionales Extranjeros
Procedencia % Visitantes  Procedencia % Visitantes
CDMX 32% 98,159 |Guatemala 45% 14,030
Morelos 11% 33,491 |Colombia 24% 7,57
Estado de México 9% 27,097 |Espafia 7% 2,080
Chiapas 7% 21,556 |Francia 5% 1,520
Puebla 6% 18,633 |Estados Unidos 4% 1,192
Total 91% 304,463 Total 9% 30,956

Fuente: Cédulas de atencion a turistas en médulos de informacion
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8.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos de Chiapas

Enero a Septiembre Septiembre
Aeropuertos 2017 2018 Var. % Aeropuertos 2017 2018 Var. %
Angel Albino Corzo 996,679 1,011,980 2 Angel Albino Corzo 95,480 110,777 16
Palenque 8,546 11,443 34 Palenque 634 845 33
Tapachula 220,417 236,450 7 Tapachula 20,008 26,458 32
Total 1,225,642 1,259,873 3 Total 116,122 138,080 19

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste
(ASUR).

9.- Operaciones en Aeropuertos de Chiapas

Enero a Septiembre Septiembre
Aeropuertos 2017 2018 Var.% Aeropuertos 2017 2018 Var. %
Angel Albino Corzo 10,060 8,907 -11 Angel Albino Corzo 1,018 933 -8
Palenque 158 436 176 Palenque 16 48 200
Tapachula 2,164 2,352 9 Tapachula 222 266 20
Total 12,382 11,695 -6 Total 1,256 1,247 -1
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AEREA — AIAAC

AEROLINEAS: INTERIET VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMEXICO CALAFIA

DESTINOS OPERACIONES 222 154 219 296 42
México 675 222 98 59 296
Guadalajara 62 28 34

Cancuin 80 28 52

Monterrey 54 54

Mérida 20 20

Puebla 26 26
Palenque 16 16

933 OPERACIONES MENSUALES

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) .

10.- Segmento de

Nota:

Cruceros
Enero a Agosto
Concepto 2018
Barcos 13
Pasajeros 17,248
Derrama Econdémica (Usd) USS937,344.00
Gasto promedio por pasajero USS$64.00

En el mes de septiembre no hubo arribo de cruceros en Puerto Chiapas.
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11.- Visitantes al Parque Nacional Cafion del Sumidero
Enero a Septiembre Septiembre
Concepto 2017 2018 Var.% 2017 2018 Var.%
Miradores 89,890 81,931 -9 5,233 6,508 24
Rio 243,406 278,066 14 6,400 14,500 127
Total 333,296 359,997 8 11,633 21,008 81

Fuente: CONANP

12.- Infraestructura Turistica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Destino Hospedaje Cuartos Restaurantes Agencias Arrendadoras Transportadoras
Cantidad % Cantidad % de Viajes Turisticas Turisticas
Tuxtla Gutiérrez 145 14% 5,536 25% 351 102 7 16
San Cristébal 221 22% 4,465 20% 190 46 4 10
Palenque 100 10% 2,947 13% 127 23 1 6
Comitan 83 8% 1,518 7% 79 10 4 4
Tapachula 93 9% 2,096 9% 75 12 1 0
Tonala 98 10% 1,123 5% 202 0 0 1
Chiapa de Corzo 17 2% 323 1% 30 5 1 7
Resto del Estado 267 26% 4,517 20% 359 2 0 6
Total del Estado 1,024 100% 22,525 100% 1,413 200 18 50

Fuente: Delegaciones Regionales de SECTUR Chiapas
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13.- Visitantes a Zonas Arqueoldgicas Administradas por el INAH en el Estado

de Chiapas
Enero a Septiembre

Zonas Arqueoldgicas 2017 2018 Var.%
Z.A. de Palenque 691,334 529,218 -23
Z.A. de Bonampak 42,726 82,187 92
Z.A. de Lagartero 49,006 55,683 14
Z.A. de Yaxchilan 43,002 55,147 28
Z.A. de Tonina 40,598 44,581 10
Z.A. de lzapa 20,671 19,686 -5
Z.A. de Chincultik 16,957 13,115 -23
Z.A. de Tenam Puente 10,811 12,827 19
Z.A. Iglesia Vieja 2,686 1,031 -62
Z.A. de Chiapa de Corzo 3,588 0 NA
Total 921,379 813,475 -12

Septiembre

Zonas Arqueoladgicas 2017 2018 Var. %
Z.A. de Palenque 31,769 35,852 13
Z.A. de Yaxchilan 1,685 5,838 246
Z.A. de Bonampak 2,099 3,646 74
Z.A. de Tonina 2,556 2,916 14
Z.A. de Lagartero 1,606 2,336 45
Z.A. de lzapa 1,474 1,743 18
Z.A. de Chincultik 857 791 -8
Z.A. de Tenam Puente 625 649 4
Z.A. Iglesia Vieja 127 135 6
Z.A. de Chiapa de Corzo 105 0 NA
Total 42,903 53,906 26
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14.- Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de Chiapas

Enero a Septiembre Septiembre
Museos 2017 2018 Var.% 2017 2018 Var.%
Museo Local de los Altos de Chiapas 25,563 27,376 7 3,273 2,996 -8
Museo Regional de Chiapas 12,042 13,238 10 1,843 1,209 -34
Museo Local Arqueoldgico de Comitan 8,213 6,903 -16 952 932 -2
Total 45,818 47,517 4 6,068 5,137 -15

15.- Distintivos de Programas de Calidad Turistica Vigentes

Septiembre
Distintivos Empresas
Distintivo M 121
Distintivo H 16
Sello de calidad Punto Limpio 16
Sello-Distintivo Marca Chiapas 29
Distintivo Tesoros de México 14
Registro Nacional de Turismo (RNT) 99
10
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