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B \FLUENCIAVISITANTES

 2909,343

“ 957, mayor a 2018
L (2,327,487 visitantes)

A 5 Primeras entidades
visitantes

2,438,695 Visitantes
Nacionales 84%
*Cd. de México 19%
*Edo. de México 11%
*Veracruz 8%
«Jalisco 6%
«Tabasco 5%

470,648 Visitantes
Extranjeros 15%
5 Primeros
paises visitantes
§e 1 - Guatemala 17%
i * Argentina 14%
* Francia 14%
« Estados Unidos 8%
« Espafia 6%

Fuentes: INAH, CONANP, APl Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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INAH S

CHIAPAS

@

DERRAMA
ECONOMICA

$8,656mdp

1% mayor a 2018
($8,591mdp)

43%

OCUPACION
HOTELERA
PROMEDIO

1% menor a
2018 (44%)

1.36

Estadia

20% menor a 2018

DATATURe

b Pcac:

Reporte Estadistico de Indicadores
e del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

Enero-Abril 2019

I
PRINCIPALES
DESTINOS
TURISTICOS
VISITADOS

Tuxtla Gutiémez

& " 580,794 visitantes

_San Cristébal de
Las Casas
463,971 visitantes

. 356,947 visitantes
; Tapachula
310,699 visitantes

, Comitan
149,337 visitantes

, Tonald
132,995 visitantes

A Chiapa de Corzo
123,411 visitantes

ZONAS
ARQUEOLOGICAS

445872

Visitantes

18% mayor a 2018
(379,228 visitantes)

~ 3 Primeras zonas
arqueoldgicas
mas visitadas

— , Palenque
307,207 visitantes

. Lagartero
36,303 visitantes

. Yaxchildn
30,461 visitantes

asur %

AEROPUERTOS DEL SURESTE

SECRETARIA
DE TURISMO

GOBIERNO DE CHIAPAS

CRUCEROS AFLUENCIA
——" AEROPORTUARIA
e e enero
alafecha han
| 587,405
arribado a Pasajeros
Puerto Chiapas 10% mayor a 2018
(535,616 pasajeros)
cruceros
Transportando :
* Angel Albino Corzo
9'449 459,945 pasajeros
Excursionistas . Tapachula
39% menor a 122,854 pasajeros
2018 Palenque
(15,403 * 4,606 pasajeros
excursionistas)
4917
OPERACIONES
AEREAS

%)
™

ASOCIACION MEXICANA
DE AGENCIAS DE VIAJES A.

CANIRAC




CHIAPAS

GOBIERNO DEL ESTADO

DERRAMA
ECONOMICA

$4,753 mdp

s 5 Primeras entidades
visitantes

% 1,051,376 Visitantes
'] Nacionales 83%

* C.d. de México 19%
= « Edo. de México 10%
* Veracruz 10%%
+ Jalisco 6%
* Yucatan 4%

51%

OCUPACION
HOTELERA
216,766 Visitantes PROMEDIO
Exiranjeros 17%
5 Primeros

paises visitantes
s Argentina 19%
g +Guatemala 14%
1 * Alemania 13%
g4 - Francia 11%%
«Estados Unido%

1.94

Estadia

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas

Reporte Estadistico de Indicadores
del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

Abril 2019

I
PRINCIPALES
DESTINOS
TURISTICOS
VISITADOS

Tuxtla Gutiémez

2 210,139 visitantes

, San Cristébal de
Las Casas
195,186 visitantes

Palenque

© 142,942 visitantes
y Tapachula

© 100,769 visitantes
. Comitén
67,262 visitantes

; Chiapa de Corzo
59,340 visitantes

, Tonala

51,407 visitantes

ZONAS
ARQUEOLOGICAS

106,248

Visitantes

3 Primeras zonas
arqueolégicas
mas visitadas

, Palenque
113,309 visitantes

Lagartero

B * 18,064 visitantes

. Yaxchilan
10,232 visitantes

CRUCEROS

En este periédo
arribo a
Puerto Chiapas

2 cruceros

Transportando

3414

Excursionistas

SECRETARIA
DE TURISMO

GOBIERNO DE CHIAPAS

AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

160,783

Pasajeros

. Angel Albino Corzo
125, 189 pasajeros

Tapachula
" 34,353 pasajeros

Palenque
* 1,241 pasajeros

1,310

OPERACIONES
AEREAS

Las cifras consideradas en el mes de abril son marcadamente superiores al mismo periodo en 2018, debido a que el operativo vacacional de Semana Santa 2019 se realizé
en el mes de abril (13 al 28) a diferencia del afo anterior el cual correspondié del 24 de marzo al 8 de abril.

& O

INAH S DATATUR®

b Pcac:

asur %

AEROPUERTOS DEL SURESTE

ASOCIACION MEXICANA
DE AGENCIAS DE VIAJES A.




1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas Enero Abril 2019

En el periodo acumulado, Chiapas recibié a 2 Millones 909 Mil 343 Visitantes, o
gue representa el 25% mas con respecto al mismo periodo 2018 (2 Millones 327 Mil
487 Visitantes).

La derrama turistica acumulada (ene-abr) fue de $8 Mil 656 mdp, que en
comparacion con el mismo periodo 2018 ($8 Mil 591 mdp), representa un
incremento del 1%.

La ocupacion hotelera promedio acumulada fue de 43%, comportandose Un punto
porcentual menor, en comparacion al mismo periodo del 2018 (44%).

Datos relevantes del Turismo de Chiapas Abril 2019

Las cifras consideradas en el mes de abril son marcadamente superiores al mismo
periodo en 2018, debido a que el operativo vacacional de Semana Santa 2019 se
realizé en el mes de abril (13 al 28) a diferencia del afio anterior el cual correspondid
del 24 de marzo al 8 de abiril.

El estado durante abril recibié una afluencia de 1 Millén 268 Mil 142 Visitantes.

En el mes de abril la derrama econdmica fue de $4 Mil 753 mdp.

La ocupacion hotelera promedio fue del 51%.

Nota: La ocupacion hotelera y la afluencia de visitantes no estan directamente relacionadas entre si, ya que varian
dependiendo del niumero de habitaciones ofertadas y ocupadas de cada destino.
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3.- Afluencia de Visitantes por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Abril

Destino 2018 2019 Var. %
Tuxtla Gutiérrez 454,668 580,794 28
SCLC 406,469 463,971 14
Palenque 325,441 356,947 10
Tapachula 298,697 310,699 4
Comitan 105,146 149,337 42
Tonala 100,501 132,995 32
Chiapa de Corzo 149,224 123,411 -17
CTN 55,906 240,801 331
Resto del Estado 431,435 550,388 28

Total en el Estado 2,327,487 2,909,343 25
. Abal_ |

Destino 2018 2019 Var. %
Tuxtla Gutiérrez 155,261 210,139 35
SCLC 102,368 195,186 91
Palenque 81,945 142,942 74
Tapachula 90,836 100,769 1
Comitan 36,503 67,262 84
Chiapa de Corzo 31,426 59,340 89
Tonala 27,655 51,407 86
CTN 15,275 202,871 1,228
Resto del Estado 122,465 238,226 95
Total en el Estado 663,734 1,268,142 91

CTN: Centros Turisticos de Naturaleza

2
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4.-Derrama Econdmica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Abril

Destino 2018 2019 Var. %
Tuxtla Gutiérrez $2,156,217,382 $2,270,308,319 5
SCLC $1,861,007,339 $1,677,348,460  -10
Palenque $1,079,970,914  $924,883,754 -14
Tapachula $1,124,934,582  $907,035,863  -19
Tonald $482,374,825 $406,490,567 -16
Comitan $332,018,758  $336,706,677 1
Chiapa de Corzo $286,506,423  $233,753,800 -18
CTN $83,514,060  $682,632,203 717
Resto del Estado $1,185,002,078  $1,217,419,646 )

Total en el Estado $8,591,546,360 $8,656,579,289

Destino

2018

2019

Var. %

Tuxtla Gutiérrez
SCLC

Palenque
Tapachula
Tonald

Comitdn

Chiapa de Corzo
CTN

Resto del Estado

$751,621,704
$483,972,389
$359,164,497
$377,409,810
$131,551,720
$143,702,670
$68,941,559
$22,818,253
$335,758,639

$978,738,494
$940,797,922
$590,729,248
$391,005,648
$226,859,610
$212,313,536
$135,758,962
$620,870,092
$656,280,491

30
94
64
4
72
48
97
2621
95

Total en el Estado $2,674,941,240 $4,753,354,003

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos
CTN: Centros Turisticos de Naturaleza
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5.- Ocupacion Hotelera por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Destinos 2018 2019 Var. % Destinos 2018 2019 Var. %
Tapachula 60% 59% -1 Tapachula 64% 67% 3
Tuxtla Gutiérrez 45% 44% -1 Palenque 44% 52% 8
Palenque 42% 44% 2 Tuxtla Gutiérrez 48%  51% 3
San Cristobal 38%  37% -1 San Cristobal 34% 45% 1
Tonala 34%  34% = Comitan 36% 45% 9
Comitan 33%  32% 0 Tonala 33% 43% 10
Chiapa de Corzo  33% 25% -8 Chiapa de Corzo 20% 27% 7

Promedio 44% 43% -1 Promedio 44% 51% 7

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacion de la Secretaria de Turismo de Chiapas
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6.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas

Enero a Abril

Nacionales Extranjeros

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes
CDMX 19% 466,946 | Guatemala 17% 80,981
Estado de México 1% 264,059 | Argentina 14% 65,955
Veracruz 8% 190,177 | Francia 14% 65,673
Jalisco 6% 157,757 | Alemania 10% 45,108
Tabasco 5% 124,851 | Estados Unidos 8% 36,786
Total 84% 2,438,695 Total 16% 470,648

Nacionales Extranjeros

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes
CDMX 19% 74,089 | Argentina 19% 41,099
Estado de México 10% 72,166 | Guatemala 14% 30,521
Veracruz 10% 40,587 | Alemania 13% 28,591
Jalisco 6% 34,463 | Francia 1% 22,890
Yucatan 4% 33,097 | Estados Unidos 5% 11,684
Total 83% 1,051,376 Total 17% 216,766

Fuente: Cédulas de atencion a turistas en modulos de informacion
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7.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos de Chiapas

Aeropuertos 2018 2019 Var. % 2018 2019 Var. %
A.l. Angel Albino Corzo 429,764 459,945 7 12,795 125,189 N
A.l. Tapachula 100,118 122,854 23 26,196 34,353 31
A.l. Palenque 5,734 4,606 -20 1,293 1,241 -4
Total 535,616 587,405 10 140,284 160,783 15

8.- Operaciones en Aeropuertos de Chiapas

Aeropuertos 2018 2019 Var. % 2018 2019 Var. %
A.l. Angel Albino Corzo 3,998 3,651 -9 991 972 -2
A.l. Tapachula 974 1,200 23 242 322 33
A.l. Palenque 190 66 -65 50 16 -68
Total 5,162 4,917 -5 1,283 1,310 2

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos
del Sureste (ASUR).
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AEREA - AIAAC

AEROLINEAS: INTERJET VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMEXICO CALAFIA
'DESTINOS OPERACIONES 232 184 250 298 8

México 698 232 110 58 298
Guadalajara 84 34 50

Cancun 80 24 56

Monterrey 60 60

Mérida 18 18

Puebla 16 8 8
Tijuana

| 972 OPERACIONES MENSUALES | OPERACION ES MENSUALES

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIT
DESTINOS OPERACIONES
Guadalajara 45 | 45
México 277 180 97

322 OPERACIONES MENSUALES

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIP
AEROLINEAS: INTERJET CALAFIA
DESTINOS OPERACIONES 16
México 16 16
16 OPERACIONES MENSUALES

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste
(ASUR)
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9.- Segmento de Cruceros

L Abril
Concepto 2018 2019 2018 2019
Barcos 10 7 5 2
Pasajeros 15,403 9,449 9,202 3,414
Derrama Econémica (Usd) US$838,912.00 US$439,360.00 US$517,632.00 US$139,520.00
Gasto promedio por pasajero Us$64.00 Us$64.00 Us$64.00 US$64.00
Fuente: API

Nota: En abril arribaron a Puerto Chiapas los cruceros: Oosterdam y Volendam pertenecientes a la linea naviera Holland
America Cruises, los dias 23 y 27 de abril respectivamente.

10.- Visitantes al Parque Nacional Cainén del Sumidero

Concepto 2018 2019 Var. % 2018 2019 Var. %

Miradores 34,276 45,642 33 9,488 15,790 66

Rio 16,114 138,060 19 27,600 59,340 15
Total 150,390 183,702 22 37,088 75,130 103

Fuente: CONANP
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11.- Infraestructura Turistica por Principales Destinos Turisticos de
Chiapas

. Hospedaje Cuartos Agencias Arrendadoras Transportadoras
Destino Cantidad % Cantidad % Restaurantes de Viajes Turisticas Turisticas
San Cristébal 226 22% 4,497 20% 156 45 5 1
-(Ellj)’éré?r o 148 14% 5614  24% 361 104 7 17
Palenque 101 10% 3,029 13% 47 22 0 12
Tonala 108 10% 1,225 5% 202 0] 0] 1
Tapachula 93 9% 2,096 9% 75 12 1 (6]
Comitadn 90 9% 1,746 8% 102 mn 4 4
gg'raz'f’)a de 17 2% 315 1% 33 7 2 7
Resto del Estado 268 25% 4,444 19% 359 2 0 6
Total del Estado 1,051 100% 22,966 100% 1,335 203 19 58

Fuente: Enlaces del sector turistico

Abril 2019



12.- Visitantes a Zonas Arqueoldgicas Administradas por el INAH en el

Estado de Chiapas

I s o Bl e e Bl
Enero-Abril Total Total Var%
mm [ Nac | Ext | ’

Palenque
Lagartero
Yaxchilan
Bonampak
Tonina

lzapa
Chinkultic
Tenam Puente
Iglesia Vieja

Chiapa de Corzo

228,724 45,192
30,646 4,240
9,162 2,098
9,786 2,181
19,495 2,555
8,056 4,497
5,687 452
6,259 198
Nd Nd
Nd Nd

273916 227,479 79,728 307,207 12%
34,886 28,482 7,821 36,303 4%
11,260 23,392 7,069 30,461 171%
11,967 17,794 5,761 23,555 97%
22,050 18,276 1,144 19,420 -12%
12,553 9,180 2,325 11,505 -8%
6,139 8,147 885 9,032 47%
6,457 6,363 442 6,805 5%
Nd 1,573 n 1,584 Nd
Nd Nd Nd Nd Nd

Total

317,815 61,413

379,228 340,686 105,186 445,872 18%

Palenque
Lagartero
Yaxchilan
Bonampak
Tonina
Chinkultic
lzapa

Tenam Puente
Iglesia Vieja

Chiapa de Corzo

56,584 8,894
9,898 910
1,353 285
1,890 302

5,161 482
1,321 116
1,690 2,623
1,206 41
Nd Nd
Nd Nd

65,478 86,504 26,805 113,309 73%
10,808 13,095 4,969 18,064 67%
1,638 8,776 1,456 10,232 525%
2,192 6,477 764 7,241 230%
5643 5,990 5N 6,501 15%
1,437 3,522 531 4,053  182%
4,313 2,64 937 3,101 -28%
1,247 2,728 246 2,974 138%
Nd 766 7 773 Nd
Nd Nd Nd Nd Nd

Total

Fuente: INAH
Nd: no disponible

79,103 13,653 92,756 130,022 36,226 166,248

79%
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13.- Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de
Chiapas

s -m s -m

Museo de los Altos de Chiapas 10,028 2,961 12,989 10,775 2,953 13,728 6%

Museo Regional de Chiapas 5,764 140 5,904 7,552 106 7,658 30%
Museo Arqueoldgico de Comitdn 2,654 108 2,762 3,016 290 3,306 20%
Total 18,446 3,209 21,655 21,343 3,349 24,692 14%

m o lm:m
Museo Regional de Chiapas 1377 8 1385 4675 4694 2.389
Museo de los Altos de Chiapas 2636 556 3192 3552 610 4162 0.304
Museo Arqueoldgico de Comitan 824 20 844 816 71 887 0.051

Total 4,837 584 5,421 9,043 700 9,743 80%
Fuente: INAH

14.- Distintivos de Programas de Calidad Turistica Vigentes

Distintivos y RNT Empresas
Distintivo M 130
Distintivo H 43
Sello de calidad Punto Limpio 22
Sello-Distintivo Marca Chiapas 1
Distintivo Tesoros de México 14
Registro Nacional de Turismo (RNT) See)
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