GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2021

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

ENERO - MARZO

Fecha de corte:

PTO2021-54
Pagina 1 de 18

31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo

Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (©/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
3 4
$59,641,253.96

Total $60,182,266.06

$11,243,616.52

Proyecto: 013711F03401P18A001 $2,851,076.90
Coordinar las acciones del Sector $2,815,183.21
Turismo $679,095.11
Componente
Politica Publica para el desarrollo turistico del
estado ejecutada

Porcentaje de avance de la politica publica 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1.00
Actividad
Atenciones a la participacion ciudadana en el
sector turismo
Porcentaje de atenciones a las solicitudes 50.00 10.00 15.00 15.00 10.00 50.00 100.00 100.00 20.00 Gestion / 2021
de la ciudadania realizadas 10.00 15.00 15.00 10.00 50.00 Eficacia
10.00 0.00 0.00 0.00 10.00 Atencidn 50.00
Realizacion de reuniones de trabajo con los
tres niveles de gobierno
Porcentaje de realizacion de trabajo 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
realizadas 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
10.00 0.00 0.00 0.00 10.00 Reunién 40.00
Suscripciones de los convenios para impulsar
acciones del sector
Porcentaje de convenios suscritos 26.00 6.00 6.00 6.00 8.00 26.00 100.00 100.00 23.08 Gestion / 2021
realizadas 6.00 6.00 6.00 8.00 26.00 Eficacia
6.00 0.00 0.00 0.00 6.00 Convenio 26.00;

Proyecto: 023711F03401T03A002 $2,255,312.84
Presencia de Chiapas en los Mercados $2,095,048.55
Emisores de Turismo $418,881.03
Componente
Gestion para promocionar la oferta turistica de
Chiapas realizada
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del Total Trim del Ind. Dimensién Afio y Valor
q A Alcanzado (D) . : .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) . de Modificado
Trimestre % (Doj ©) % Unidad de Linea Base
° Medida
Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Porcentaje de gestiones realizadas 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
10.00 0.00 0.00 0.00 10.00 Gestion 40.00
Actividad
Atencion a las solicitudes por los 6rganos
administrativos de la Secretaria y prestadores
de servicios turistico para la creacién de
disefios electrénicos para promocionar la
oferta turistica de Chiapas.
Porcentaje de atenciones a la solicitud de 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
creacién de disefios turisticos electrénicos 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 Eficacia
li 3
realizadas 50.00 0.00 0.00 0.00 50.00 Solicitud 200.00
Integracion de la informacion de la oferta
turistica de Chiapas
Porcentaje de integracion de documentos 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
realizado 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 Eficacia
50.00 0.00 0.00 0.00 50.00 Documento 200.00|
Realizacion de reuniones de trabajo con
diferentes instancias de gobierno e iniciativa
privada para potencializar la promocion
turistica de Chiapas
Porcentaje de reuniones de trabajo de 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
promocion turistica realizadas. 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
12.00 0.00 0.00 0.00 12.00 Reunién 48.00
Proyecto: 033711F03401T03A004 $750,634.07
Promover la Gastronomia Chiapaneca $750,603.75
$149,090.69
Componente
Itinerario turistico gastronémico elaborado
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del Total Trim del Ind. Dimensién Afio y Valor
q A Alcanzado (D) . : .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) . de Modificado
Trimestre % (Doj ©) % Unidad de Linea Base
° Medida
Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Porcentaje de documentos en materia 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
gastronmica 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1.00
Actividad
Actualizacion del Directorio de prestadores de
servicios de alimentos y bebidas del Estado
Porcentaje de informes actualizados 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Informe 4.00
Asesoramiento a prestadores de Alimentos y
Bebidas, grupos sociales y particulares para
ofertar un servicio gastrondmico de calidad
Porcentaje de asesorias gastronémicas 6.00 1.00 2.00 2.00 1.00 6.00 300.00 300.00 50.00 Gestion / 2021
realizadas 1.00 2.00 2.00 1.00 6.00 Eficacia
3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 Asesoria 6.00
Participacion en reuniones de trabajo para la
promocién gastrondmica
Porcentaje de reuniones de trabajo 15.00 3.00 4.00 4.00 4.00 15.00 100.00 100.00 20.00 Gestion / 2021
realizadas 3.00 4.00 4.00 4.00 15.00 Eficacia
3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 Reunién 15.00
Proyecto: 043711F03401A07A001 $1,746,046.49
Asesoria Informatica Integral $1,546,162.82
$363,066.15
Componente
Servicios de tecnologia informética efectivos
otorgados
Porcentaje de servicios Informaticos 430.00 109.00 107.00 107.00 107.00 430.00 116.51 116.51 29.53 Gestion / 2021
realizados 109.00 107.00 107.00 107.00 430.00 Eficacia
127.00 0.00 0.00 0.00 127.00 Servicio 430.00|
Actividad
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Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (©/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Actualizacion y mantenimiento de la
informacion de las paginas Web de la Sectur
Porcentaje de actualizaciones de las 55.00 16.00 13.00 13.00 13.00 55.00 87.50 87.50 25.45 Gestion / 2021
Paginas Web realizadas. 16.00 13.00 13.00 13.00 55.00 Eficacia
14.00 0.00 0.00 0.00 14.00 Mantenimiento 55.00;
Actualizacion y mantenimiento de los bienes
informéticos de la Sectur
Porcentaje de mantenimientos a los bienes 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 61.54 61.54 15.38 Gestion / 2021
informéticos realizados 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
8.00 0.00 0.00 0.00 8.00 Mantenimiento 52.00
Preventivo
Actualizacion, mantenimiento y desarrollo de
los sistemas administrativos de la Sectur
Porcentaje de actualizaciones a los 23.00 6.00 6.00 5.00 6.00 23.00 400.00 400.00 104.35 Gestion / 2021
sistemas administrativos realizadas 6.00 6.00 5.00 6.00 23.00 Eficacia
24.00 0.00 0.00 0.00 24.00 Mantenimiento 23.00;
de Sistema
Otorgar asesorias en materia de servicios
informaticos a los drganos administrativos de
la Sectur.
Porcentaje de asesorias informaticas 150.00 39.00 37.00 37.00 37.00 150.00 84.62 84.62 22.00 Gestion / 2021
realizados 39.00 37.00 37.00 37.00 150.00 Eficacia
33.00 0.00 0.00 0.00 33.00 Asesoria 150.00
Proyecto: 053711F03401A22A001 $1,243,131.73
Asesoria Juridica Integral $1,242,866.57
$257,898.91
Componente
Representacion Juridica de la Titular ante los
tres niveles de gobierno.
Porcentaje de representaciones juridicas 40.00 12.00 10.00 10.00 8.00 40.00 50.00 50.00 15.00 Gestion / 2021
atendidas 12.00 10.00 10.00 8.00 40.00 Eficacia
6.00 0.00 0.00 0.00 6.00 Representacion 40.00]
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim del Ind. Dimensién Afio y Valor
q A Alcanzado (D) . : .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) . de Modificado
Trimestre % (©/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Actividad
Certificacion de documentos oficiales de la
Secretaria
Porcentaje de documentos oficiales 200.00 50.00 60.00 50.00 40.00 200.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
certificados 50.00 60.00 50.00 40.00 200.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Certificacion 200.00
Elaboracion de convenios, contratos y
acuerdos firmados
Porcentaje de integracion de documentos 130.00 30.00 40.00 30.00 30.00 130.00 43.33 43.33 10.00 Gestion / 2021
firmados 30.00 40.00 30.00 30.00 130.00 Eficacia
13.00 0.00 0.00 0.00 13.00 Documento 130.00
Proyecto: 063711F03401C02A001 $3,203,311.55
Fomento a la Capacitacion y Asesoria $3,203,250.91
Turistica Integral $641,504.65
Componente
Inscripcion de prestadores de servicios
turisticos al Registro Nacional de Turismo
realizados
Porcentaje de inscripcion de prestadores 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 52.00 52.00 13.00 Gestion / 2021
de servicios turisticos realizados 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 Eficacia
13.00 0.00 0.00 0.00 13.00 Registro 100.00
Cursos de capacitacion basica a personal
operativo de empresas turisticas
Porcentaje de cursos de capacitacion 45.00 11.00 10.00 11.00 13.00 45.00 127.27 127.27 31.11 Gestion / 2021
turistica realizada 11.00 10.00 11.00 13.00 45.00 Eficacia
14.00 0.00 0.00 0.00 14.00 Curso 45.00
Platicas de cultura turistica impartidas
Porcentaje de platicas de cultura turistica 30.00 5.00 10.00 10.00 5.00 30.00 660.00 660.00 110.00 Gestion / 2021
realizada 5.00 10.00 10.00 5.00 30.00 Eficacia
33.00 0.00 0.00 0.00 33.00 Platica 30.00
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (©/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
1 2 3
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Actividad
Implementacion de programa de capacitacion
turistica basica
Porcentaje de implementacion del 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2021
programa de capacitacion basica realizadas 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Programa 1.00
Participacion en reuniones de trabajo
interinstitucionales para identificar
necesidades de capacitacion, con camaras,
asociaciones y prestadores de Servicios
Turisticos.
Porcentaje de participacion en reuniones 20.00 5.00 6.00 5.00 4.00 20.00 40.00 40.00 10.00 Gestion / 2021
de trabajo realizadas 5.00 6.00 5.00 4.00 20.00 Eficacia
2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Reunién 20.00;
Realizacion de invitacion para recibir las
Platicas de Cultura Turistica.
Porcentaje de invitaciones para participar 30.00 5.00 10.00 10.00 5.00 30.00 80.00 80.00 13.33 Gestion / 2021
en las Platicas de Cultura Turistica 5.00 10.00 10.00 5.00 30.00 Eficacia
distribuidas.
stribuidas 4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Documento 30.00
Realizacion de Verificaciones y Vigilancia de la
Operacion a los Prestadores de Servicios
Turisticos
Porcentaje de verificacion a prestadores 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
servicios turisticos realizados 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Verificacion 60.00
Proyecto: 073711F03401D07A001 $1,236,061.66
Coordinar las Acciones de Desarrollo $1,233,570.70
Turistico $240,454.69
Componente
Estrategias para impulsar el desarrollo
turistico, coordinados.
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021
Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Re N tivo / Nombre del D i Total ; del Dil i6 fi
ivel esumell-und?‘::a“l ;:o lombre del P Alcanzado (D) e (1I;r|/nz) Ejerc. (;nld‘.‘) mension Afio n;lalor odincad
Trimestre % (Doj,,C) % Unida_d de Linea Base
piedida Devengado
1 2 3 4

$59,641,253.96

Total $60,182,266.06
$11,243,616.52

Porcentaje de estrategias de desarrollo 14.00 3.00 4.00 4.00 3.00 14.00 100.00 100.00 21.43 Gestion / 2021
turistico realizados 3.00 4.00 4.00 3.00 14.00 Eficacia
3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 Estrategia 14.00
Actividad

Participacion en reuniones de trabajo para la
realizacion de acciones y estrategias de
desarrollo turistico.

Porcentaje de reuniones de trabajo 48.00 14.00 15.00 12.00 7.00 48.00 100.00 100.00 29.17 Gestion / 2021
realizados 14.00 15.00 12.00 7.00 48.00 Eficacia
14.00 0.00 0.00 0.00 14.00 Reunién 48.00

Realizacion de gestiones para optimizar
recursos en el desarrollo turistico.

Porcentaje de gestiones para optimizar 15.00 4.00 5.00 4.00 2.00 15.00 100.00 100.00 26.67 Gestion / 2021
recursos realizados 4.00 5.00 4.00 2.00 15.00 Eficacia
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Gestion 15.00
Proyecto: 083711F03401D07A002 $3,177,350.07
Asesoria y Seguimiento al Desarrollo de $4,231,723.09
Productos $1,646,762.11
Componente

Plan de Negocios para el desarrollo de
productos turisticos elaborados

Porcentaje de Planes de Negocios 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
elaborados 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Plan 4.00
Actividad
Elaboracion de diagndsticos de factibilidad
turistica
Porcentaje de diagndsticos de factibilidad 6.00 0.00 2.00 2.00 2.00 6.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
realizados 0.00 2.00 2.00 2.00 6.00 Eficacia

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Diagndstico 6.00]
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Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del Total Trim del Ind. Dimensién Afio y Valor
q A Alcanzado (D) . : .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) . de Modificado
Trimestre % (Doj ©) % Unidad de Linea Base
° Medida
Devengado
2 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Otorgar asesorias en materia de desarrollo
turistico a grupos sociales, particulares y
alumnos del nivel medio superior
Porcentaje de asesorias en materia de 10.00 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 200.00 200.00 20.00 Gestion / 2021
desarrollo turistico realizado 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 Eficacia
2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Asesoria 10.00
Participacion en reuniones de trabajo con los
tres niveles de gobierno
Porcentaje de participacion en reuniones 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 125.00 125.00 31.25 Gestion / 2021
de trabajo realizadas 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
5.00 0.00 0.00 0.00 5.00 Reunién 16.00
Realizacion de visitas de campo para recabar
informacion a sitios con potencial natural y
cultural.
Porcentaje de visitas de campo realizadas 10.00 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 200.00 200.00 20.00 Gestion / 2021
1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 Eficacia
2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Visita 10.00
Proyecto: 093711F03401M03A001 $1,614,332.42
Programacion, Seguimiento y Control $1,614,150.60
$325,255.73
Componente
Gestiones de proyectos institucionales, de
inversion y anteproyecto de presupuesto de
egresos realizados
Porcentaje de gestiones realizadas 90.00 25.00 20.00 25.00 20.00 90.00 100.00 100.00 27.78 Gestion / 2021
25.00 20.00 25.00 20.00 90.00 Eficacia
25.00 0.00 0.00 0.00 25.00 Gestion 90.00
Informes oficiales para la rendicion de cuentas
gubernamentales del sector turistico enviados
Porcentaje de informes enviados 11.00 2.00 2.00 3.00 4.00 11.00 100.00 100.00 18.18 Gestion / 2021
2.00 2.00 3.00 4.00 11.00 Eficacia
2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Informe 11.00

31-marzo-2021
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31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (©/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Actividad
Integracion de informacion cualitativa y
anexos técnicos del estado que guardan los
proyectos de inversion de la secretaria
Porcentaje a los expedientes técnicos 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
realizados 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1.00
Integracion del Anteproyecto de Presupuesto
de Egresos de la Secretaria
Procentaje de integracion del anteproyecto 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
de presupuesto de egresos realizado 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Anteproyecto 1.00
Realizacion del andlisis de expedientes
técnicos de proyectos institucionales y de
inversion de la secretaria
Porcentaje de andlisis de expedientes 110.00 30.00 25.00 30.00 25.00 110.00 100.00 100.00 27.27 Gestion / 2021
técnicos realizados 30.00 25.00 30.00 25.00 110.00 Eficacia
30.00 0.00 0.00 0.00 30.00 Anélisis 110.00]
Realizacion del analisis de la integracion
fisico-financiera de los proyectos
institucionales y de inversion de la Secretaria
Porcentaje de andlisis de informacion 496.00 124.00 124.00 124.00 124.00 496.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
fisico-financiera de proyectos realizados 124.00 124.00 124.00 124.00 496.00 Eficacia
124.00 0.00 0.00 0.00 124.00 Anélisis 496.00
Proyecto: 123711F03401P16A001 $1,249,280.59
Representacion Regional de Turismo V $1,248,499.95
Altos Tsotsil-Tseltal ( Sede San $248,041.02
Cristobal de las Casas )
Componente
Representacion al titular en acciones para el
desarrollo y promocion turistica en la region,
realizadas
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (B/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Porcentaje de acciones en la region 10.00 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
realizadas 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Accion 10.00
Actividad
Colaboracion en las actividades turisticas a los
6rganos administrativos de la secretaria,
prestadores de servicios turisticos y publico
en general en la regién
Porcentaje de apoyos en la region 2,300.00 450.00 700.00 700.00 450.00 2,300.00 100.00 100.00 19.57 Gestion / 2021
realizadas 450.00 700.00 700.00 450.00 2,300.00 Eficacia
450.00 0.00 0.00 0.00 450.00 Apoyo 2,300.00
Participacion en reuniones de trabajo con los
tres niveles de gobierno
Porcentaje de reuniones de trabajo 40.00 6.00 12.00 13.00 9.00 40.00 100.00 100.00 15.00 Gestion / 2021
realizadas 6.00 12.00 13.00 9.00 40.00 Eficacia
6.00 0.00 0.00 0.00 6.00 Reunion 40.00
Proyecto: 143711F03401P16A002 $1,023,242.33
Representacion Regional de Turismo $1,018,631.81
Region XIII Maya ( Sede Palenque ) $182,240.68
Componente
Representacion de titular en acciones para el
desarrollo y promocion turistica en la region
realizada
Porcentaje de acciones en la region 10.00 2.00 3.00 3.00 2.00 10.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
realizadas. 2.00 3.00 3.00 2.00 10.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Accién 10.00
Actividad
Colaboracion en las actividades turisticas a los
organos administrativos de la Secretaria,
prestadores de servicios turisticos y publico en
general en la region.
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Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (B/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Porcentaje de apoyos en la region 212.00 53.00 53.00 53.00 53.00 212.00 84.91 84.91 21.23 Gestion / 2021
realizadas. 53.00 53.00 53.00 53.00 212.00 Eficacia
45.00 0.00 0.00 0.00 45.00 Apoyo 212.00
Participacion en reuniones de trabajo con los
tres niveles de gobierno.
Porcentaje de reuniones de trabajo 28.00 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
realizada. 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 Eficacia
7.00 0.00 0.00 0.00 7.00 Reunién 28.00
Proyecto: 153711F03401P16A003 $808,236.31
Representacion Regional de Turismo X $806,804.39
Soconusco (Sede Tapachula de Cérdova $159,020.04
de Ordoéiiez)
Componente
Representacion de la titular en acciones para
el desarrollo y promocién Turistica en la
region realizadas.
Porcentaje de acciones en la region 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
realizadas. 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Accién 16.00
Actividad
Colaboracion en las actividades turisticas a
los 6rganos administrativos de la Secretaria,
prestadores de servicios turisticos y publico en
general en la region
Porcentaje de apoyos en la region 136.00 34.00 34.00 34.00 34.00 136.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
realizadas. 34.00 34.00 34.00 34.00 136.00 Eficacia
34.00 0.00 0.00 0.00 34.00 Apoyo 136.00
Participacion en reuniones de trabajo con los
tres niveles de gobierno.
Porcentaje de reuniones de trabajo 96.00 24.00 24.00 24.00 24.00 96.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
realizadas. 24.00 24.00 24.00 24.00 96.00 Eficacia
24.00 0.00 0.00 0.00 24.00 Reunién 96.00




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2021

PTO2021-54

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES Pagina 12 de 18

ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del Total Trim del Ind. Dimensién Afio y Valor
q Alcanzado (D . : .
Indicador (A) (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) . de Modificado
Trimestre % (Doj ©) % Unidad de Linea Base
° Medida
Devengado
2 3
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Proyecto: 173711F03401P18A003 $3,000,000.00
Promover Chiapas como Destino $3,000,000.00
Turistico $0.00
Componente
Solicitud de apoyo para la celebracion de la
Feria Chiapas, gestionada
Porcentaje de gestiones realizada 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 1.00
Actividad
Realizacion de reuniones de trabajo para la
celebracion del convenio de transferencia con
la SECTUR y el Patronato de la Feria
Porcentaje de reuniones de trabajo 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
realizadas 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 1.00
Proyecto: 173711F03401P18A004 $2,000,000.00
Pr las Actividades Turisticas de $1,902,400.00
la Region Soconusco $0.00
Componente
Solicitud de apoyo para la celebracion de la
Feria Mesoamericana Tapachula, gestionada
Porcentaje de gestiones realizadas 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 1.00
Actividad
Realizacion de reuniones de trabajo para la
celebracion del convenio de transferencia con
la SECTUR y Patronato
Porcentaje de reuniones de trabajo 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
realizadas 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 1.00
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim del Ind. Dimensién Afio y Valor
q A Alcanzado (D) . : .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) . de Modificado
Trimestre % (Doj ©) % Unidad de Linea Base
° Medida
Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Proyecto: 173711F03401T03A003 $1,986,965.40
Impulsar la Comercializacion de la $1,987,910.00
Oferta Turistica $406,368.28
Componente
Difundir la comercializacion de la oferta
turistica de Chiapas, realizada
Porcentaje de difusiones para la 15.00 4.00 4.00 4.00 3.00 15.00 100.00 100.00 26.67 Gestion / 2021
comercializacion turistica 4.00 4.00 4.00 3.00 15.00 Eficacia
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Difusion 15.00
Actividad
Colaboracién en la logistica para el montaje
de stands turisticos
Porcentaje de apoyos de logistica 15.00 4.00 4.00 4.00 3.00 15.00 100.00 100.00 26.67 Gestion / 2021
realizados 4.00 4.00 4.00 3.00 15.00 Eficacia
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Apoyo 15.00
Realizacion de reuniones de trabajo con los
sectores publico, privado y social
Porcentaje de reuniones de trabajo 15.00 4,00 4.00 4.00 3.00 15.00 100.00 100.00 26.67 Gestion / 2021
realizados 4.00 4.00 4.00 3.00 15.00 Eficacia
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Reunién 15.00
Proyecto: 183711F03401P21A001 $30,516.00
Mddulos de Informacion Turistica $30,485.68
$4,532.68
Componente
Servicios de informacion y orientacion turistica
eficientes otorgados
Porcentaje de servicios otorgados 25,100.00 4,955.00 5,065.00 8,025.00 7,055.00 25,100.00 40.22 40.22 7.94 Gestion / 2021
4,955.00 5,065.00 8,025.00 7,055.00 25,100.00 Eficacia
1,993.00 0.00 0.00 0.00 1,993.00 Servicio 25,100.00
Actividad
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31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (B/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
2 3
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Capacitacion turistica y de lenguas extranjera
al personal que interviene en los moédulos de
informacion turistica
Porcentaje de cursos recibidos 10.00 3.00 2.00 3.00 2.00 10.00 100.00 100.00 30.00 Gestion / 2021
3.00 2.00 3.00 2.00 10.00 Eficacia
3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 Curso 10.00
Proyecto: 183711F03401S09A001 $2,910,725.63
Desarrollar Informacion y Estadistica $2,911,964.32
del Sector Turistico $590,138.77
Componente
Coordinar la implementacién de los programas
para la recopilacién de la informacion turistica
realizadas.
Porcentaje de coordinaciones en la 3.00 1.00 0.00 1.00 1.00 3.00 100.00 100.00 33.33 Gestion / 2021
implementacion de los programas 1.00 0.00 1.00 1.00 3.00 Eficacia
lizad .
realizados 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Coordinacién 3.00
Actividad
Realizacion de reuniones de trabajos con
prestadores de servicios turisticos para
obtener datos estadisticos.
Porcentaje de reuniones de trabajo con 11.00 2.00 4.00 3.00 2.00 11.00 100.00 100.00 18.18 Gestion / 2021
prestadores de servicios realizadas. 2.00 4.00 3.00 2.00 11.00 Eficacia
2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Reunién 11.00
Supervision de la atencion al turista con los
sectores publico, privado y social.
Porcentaje de la supervision en la atencion 10.00 2.00 3.00 3.00 2.00 10.00 100.00 100.00 20.00 Gestion / 2021
al turistas realizadas 2.00 3.00 3.00 2.00 10.00 Eficacia
2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Supervision 10.00
Proyecto: 183711F03401S09A002 $2,000.00
Sistema de Informacion Turistica $1,666.66
Estatal $0.00
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021
Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D i Total Trim del Ind. Dimensién Afio y Valor
q Al do (D, . s -
Indicador @ conzade ®) Numerador | (p/c) | Eere | (o) | de Modificado
Trimestre % (Doj ©) % Unidad de Linea Base
° Medida
Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Componente
Servicios de informacion estadistica eficientes
otorgados
Porcentaje de servicios de informacion 1,500.00 375.00 375.00 375.00 375.00 1,500.00 24.80 24.80 6.20 Gestion / 2021
estadistica realizadas 375.00 375.00 375.00 375.00 1,500.00 Eficacia
93.00 0.00 0.00 0.00 93.00 Servicio 1,500.00
Actividad
Actualizacion de la base de datos de
prestadores de servicios turisticos en el
sistema de informacion turistica del estado.
Porcentaje de informe de avance de las 12.00 2.00 4.00 4.00 2.00 12.00 100.00 100.00 16.67 Gestion / 2021
actualizaciones de la base de datos 2.00 4.00 4.00 2.00 12.00 Eficacia
lizad
realizacas 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Informe 12.00
Realizacion de asesorias de concientizacion
y/o actualizacién a prestadores de servicios
turisticos del estado.
Porcentaje de asesorias a prestadores de 6.00 1.00 2.00 2.00 1.00 6.00 100.00 100.00 16.67 Gestion / 2021
servicios realizadas 1.00 2.00 2.00 1.00 6.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Asesoria 6.00
Realizacion visitas y levantamientos censales
en municipios con vocacion turistica
Porcentaje de visitas y levantamientos 6.00 1.00 2.00 2.00 1.00 6.00 100.00 100.00 16.67 Gestion / 2021
censales realizadas 1.00 2.00 2.00 1.00 6.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Visita 6.00
Proyecto: 193711F03401S01A001 $17,515,843.53
Administracion de Recursos Financieros, $17,497,862.73
Humanos y Materiales $3,646,028.01
Componente
Informacion cuantitativa de la cuenta publica
de la Secretaria de Turismo entregado
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021
Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D i Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (Doj,,C) % Unidad de Linea Base
piedida Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Porcentaje de informes en el periodo 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
establecido. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Informe 4.00
Manuales administrativos de la Secretaria,
actualizados
Porcentaje de actualizaciéon de manuales 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
administrativos realizados 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Manual 3.00
Requerimientos administrativos en materia
de recursos humanos, financieros y materiales
atendidos.
Porcentaje de requerimientos de los 1,080.00 270.00 270.00 270.00 270.00 1,080.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
6rganos administrativos atendidos 270.00 270.00 270.00 270.00 1,080.00 Eficacia
270.00 0.00 0.00 0.00 270.00 Servicio 1,080.00
Actividad
Actualizacion de estructura organizacional, de
plantilla y de manuales administrativos.
Porcentaje de actualizaciones de 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
estructura, de plantilla y de manuales 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
administrativos realizados 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Gestién 4.00
Administracion y control del presupuesto y de
recursos financieros asignados a la
Dependencia
Porcentajes de informes presupuestales y 400.00 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
financieros efectuados 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 Eficacia
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 Informe 400.00
Ejecucion del proceso normativo para la
adquisicion de materiales y servicios generales
en base a la legislacion Estatal o Federal
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31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del Total Trim del Ind. Dimensién Afio y Valor
i A] Alcanzado (D) - N 5
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) . de Modificado
Trimestre % (B/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
1 2 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Porcentaje de la ejecucion del proceso 400.00 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 100.00 100.00 25.00 Gestion / 2021
normativo de adquisiciones 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 Eficacia
100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 Proceso 400.00
Proyecto: 203711F03401T03A001 $10,014,709.70
Coordinar las Acciones de Promocion, $10,021,018.74
Difusion y Comercializacion Turistica $1,077,497.85
Componente
Estrategias de promocién y comercializacion
de la oferta turistica del Estado, coordinados.
Porcentaje de estrategias de promocion 13.00 3.00 3.00 4.00 3.00 13.00 100.00 100.00 23.08 Gestion / 2021
turistica coordinadas 3.00 3.00 4.00 3.00 13.00 Eficacia
3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 Estrategia 13.00
Actividad
Realizacion de reuniones de planeacion de
acciones de promocién y comercializacion de
la oferta turistica del Estado.
Porcentaje de reuniones de trabajo 82.00 18.00 20.00 22.00 22.00 82.00 100.00 100.00 21.95 Gestion / 2021
realizadas 18.00 20.00 22.00 22.00 82.00 Eficacia
18.00 0.00 0.00 0.00 18.00 Reunién 82.00
Realizacion de gestiones con los sectores de
Gobierno, para optimizar recursos en la
promocion de la oferta turistica.
Porcentaje de gestiones realizadas 15.00 4.00 4.00 4.00 3.00 15.00 100.00 100.00 26.67 Gestion / 2021
4.00 4.00 4.00 3.00 15.00 Eficacia
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Gestion 15.00
Proyecto: 213711F03401A01A001 $1,022,476.74
Coordinar las Acciones de Transparencia $1,022,461.58
y Acceso a la Informaciéon $207,740.12
Componente
Atencidn y seguimiento a las solicitudes de
acceso a la informacion publica de la
Secretaria realizados.
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ENERO - MARZO Fecha de corte: 31-marzo-2021

Fecha de impresion: 20-abril-2021
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.280  Secretaria de Turismo
Programado (B) AVANCES Presupuesto
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Aprobado
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Trim. del Ind. Dimensién Afio y Valor
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) de Modificado
Trimestre % (B/C) % Unidad de Linea Base
R Medida
Devengado
1 2 3 4
$59,641,253.96
Total $60,182,266.06
$11,243,616.52
Porcentaje de atencion a las solicitudes de 34.00 10.00 7.00 10.00 7.00 34.00 10.00 10.00 2.94 Gestion / 2021
acceso realizadas 10.00 7.00 10.00 7.00 34.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Solicitud 34.00
Actividad
Actualizacion de la informacion del Art. 85 en
el portal de Transparencia
Porcentaje de actividades en 20.00 3.00 7.00 3.00 7.00 20.00 100.00 100.00 15.00 Gestion / 2021
actualizaciones al portal de transparencia 3.00 7.00 3.00 7.00 20.00 Eficacia
realizados 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 Actividad 20.00
Realizacion de reuniones de trabajo con los
6rganos administrativos
Porcentaje de reuniones de trabajo 14.00 4.00 3.00 4.00 3.00 14.00 100.00 100.00 28.57 Gestion / 2021
realizadas 4.00 3.00 4.00 3.00 14.00 Eficacia
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Reunion 14.00
Realizacion de Sesiones Ordinarias y
Extraordinarias del Comité de Transparencia
Porcentaje de sesiones ordinarias y 14.00 4.00 3.00 4.00 3.00 14.00 25.00 25.00 7.14 Gestion / 2021
extraordinarias realizadas 4.00 3.00 4.00 3.00 14.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Sesion 14.00

Lic. Katyna de la Vega Grajales Mtro. Oswaldo Cravioto Hernandez

Coordinador General del Grupo Estratégico Jefe de la Unidad de Planeacion o Equivalente



