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Afluencia Turística

Afluencia se refiere a todos aquellos turistas que pernoctaron por lo menos una noche en algún hospedaje.

enero – mayo 2026
2025 2026

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

Los datos de afluencia turística de este reporte se basan en los registros de Datatur, cuya muestra contempla únicamente hoteles y moteles. Con el propósito de
ofrecer una visión más completa del comportamiento turístico en el Estado, se aplica un método de expansión que permite estimar la afluencia en otros tipos de
establecimientos de hospedaje, tales como búngalos, campamentos, casas, cuartos amueblados, departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de
huéspedes, suites, condominios, villas y cabañas.
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FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.
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Afluencia se refiere a todos aquellos turistas que pernoctaron por lo menos una noche en algún hospedaje.
Nota: Se consideran los principales centros turísticos visitados

Los datos de afluencia turística de este reporte se basan en los registros de Datatur, cuya muestra contempla únicamente hoteles y moteles. Con el propósito de
ofrecer una visión más completa del comportamiento turístico en el Estado, se aplica un método de expansión que permite estimar la afluencia en otros tipos de
establecimientos de hospedaje, tales como búngalos, campamentos, casas, cuartos amueblados, departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de
huéspedes, suites, condominios, villas y cabañas.

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.
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Derrama Turística
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2025 2026 Diferencia

$2,407,459,121 $2,461,194,498.40 $53,735,377.40

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

$1,533,087,964 $1,563,953,274.63 $30,865,310.63

$1,452,797,433 $1,484,954,507.23 $32,157,074.23

$1,229,936,634 $1,254,665,704.20 $24,729,070.20

$439,321,755 $449,725,957.14 $10,404,202.14

$372,618,976 $380,632,458.29 $8,013,482.29

$352,460,753 $360,176,280.63 $7,715,527.63

$427,677,992 $439,986,870.20 $12,308,878.20

$1,373,103,718 $1,403,202,398.67 $30,098,680.67
$9,588,464,346 $9,798,491,949.38 $210,027,603.38

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.
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$381,646,492 $387,638,341.93 $5,991,849.93

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

$300,310,553 $305,025,428.68 $4,714,875.68

$239,315,792 $243,073,049.93 $3,757,257.93

$236,582,727 $240,297,075.81 $3,714,348.81

$70,552,575 $71,660,250.43 $1,107,675.43

$69,562,180 $70,654,306.23 $1,092,126.23

$60,014,846 $60,957,079.08 $942,233.08

$31,186,356 $31,675,981.79 $489,625.79

$229,540,931 $233,144,723.61 $3,603,792.62
$1,618,712,452 $1,644,126,237.50 $25,413,785.50

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.



Ocupación Hotelera
enero – mayo 2026
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Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían
dependiendo del número de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de
estadía y consumo turístico de cada destino.
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Ocupación Hotelera
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Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían
dependiendo del número de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de
estadía y consumo turístico de cada destino.
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Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros
enero – mayo 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Se incluye a Chiapas como procedencia nacional para reflejar la movilidad interna y permitir la comparación
entre flujos locales y los provenientes de otras entidades federativas.
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La distribución de procedencias de los turistas hospedados se estima a partir de los resultados de encuestas
aplicadas en módulos de información turística. Estas encuestas permiten conocer el origen de los visitantes, y
sus proporciones se utilizan para asignar porcentualmente las procedencias entre los turistas locales y
foráneos reportados por los establecimientos.



Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros
mayo 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Se incluye a Chiapas como procedencia nacional para reflejar la movilidad interna y permitir la comparación
entre flujos locales y los provenientes de otras entidades federativas.

La distribución de procedencias de los turistas hospedados se estima a partir de los resultados de encuestas
aplicadas en módulos de información turística. Estas encuestas permiten conocer el origen de los visitantes, y
sus proporciones se utilizan para asignar porcentualmente las procedencias entre los turistas locales y
foráneos reportados por los establecimientos.



Oferta Turística en los Principales Destinos Turísticos
mayo 2026

Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

Centro Turístico Hospedaje Cuartos Alimentos y 
Bebidas Agencias de Viajes Arrendadoras Transportadoras

San Cristóbal de Las Casas 268 4,848 195 85 3 20

Tuxtla Gutiérrez 183 6,014 477 159 8 47

Palenque 119 3,281 118 18 0 17

Tapachula 120 2,726 94 25 1 11

Tonalá 109 1,315 50 1 0 19

Comitán 87 1,619 92 13 4 19

Chiapa de Corzo 20 359 34 9 3 10

Ocosingo 40 698 10 5 0 4

Resto del Estado 316 4,547 193 12 1 44

Total Oferta 1,262 25,407 1,263 327 20 191

Diariamente se ofrecen 3 mil 063 servicios turísticos. Durante el mes de mayo 2025, se ofertaron 787,617
habitaciones en 1,262 establecimientos de hospedaje, correspondientes a búngalos, campamentos, casas,
cuartos amueblados, departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de huéspedes, suites,
condominios, villas y cabañas.



Segmento de Cruceros

Fuente: Administración Portuaria Integral (API).

Puerto Chiapas brinda a los visitantes de cruceros experiencias auténticas que integran historia,
naturaleza y tradiciones locales. Los tours disponibles se agrupan en 7 (siete) ejes temáticos:
Patrimonio histórico y Cultural, Arqueología y Chocolate, Artesanía y destilados, Gastronomía,
tradiciones, clases culinarias y cultura, Agroturismo y comunidad, Flores y ornamentos, Exploración
urbana autónoma.
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US$1,240,876 US$3,360,033.88
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1 1
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US$37,828 US$99,254.40



Conectividad Aérea
Movimiento de Pasajeros

Fuentes: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC), Aeropuertos del Sureste (ASUR) y Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya-
Mexica S.A. de C.V. (GAFSACOMM).

A.I.A.A.C

enero - mayo

2025 2026

A.I. Tapachula
A.I. Palenque

694,704 668,302
217,824 212,622

4,114 7,552

mayo

2025 2026
147,606 136,068
42,509 44,520

728 1,384

diferencia
-26,402
-5,202
3,438

diferencia
-11,538
2,011

656
Total 916,642 888,476 190,843 181,972-28,166 -8,871

Operaciones Aéreas

A.I.A.A.C

enero - mayo

2025 2026

A.I. Tapachula
A.I. Palenque

4,626 4,065
1,714 1,556

130 120

mayo

2025 2026
1,058 831
332 328
26 26

diferencia
-561
-158
-10

diferencia
-227

-4
0

Total 6,470 5,741 1,416 1,185-729 -231

La aerolínea AeroBalam solo reporta operaciones, por lo que su movimiento de pasajeros no está considerado en
las cifras mensuales y acumuladas.

Es posible que existan
diferencias en totales con los
meses anteriores debido a
ajustes operativos o variaciones
en los registros. Los datos
provienen directamente de cada
aeropuerto y su exactitud es
responsabilidad de las fuentes
originales.



Conectividad Aérea
Aeropuerto Internacional Ángel Albino Corzo

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC)

Destino Volaris Vivaaerobus Aeroméxico AeroBalam Total

México (AICM) 62 63 265 390

México (AIFA) 63 63

Guadalajara 62 63 125

Cancún 62 63 125

Monterrey 63 63

Mérida 45 45

Tijuana 20 20

Palenque 18 18

Tapachula 46 46

Total operaciones 206 360 265 64 895

AICM: Aeropuerto Internacional Benito Juárez de la Ciudad de México
AIFA: Aeropuerto Internacional Felipe Ángeles



Conectividad Aérea
Aeropuerto Internacional Tapachula

Destino Aeroméxico Volaris Vivaaerobus AeroBalam Total

Guadalajara 36 36

México (AICM) 168 66 234

Monterrey 14 14

Tijuana 44 44

Tuxtla Gutiérrez 46 46

Total operaciones 168 146 14 46 374

Aeropuerto Internacional Palenque

Destino TAR AeroBalam Total

México (AICM) 26 26

Tuxtla Gutiérrez 18 18

Total operaciones 26 18 44

Fuentes: Aeropuertos del Sureste (ASUR) y Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V. (GAFSACOMM).

AICM: Aeropuerto Internacional Benito Juárez de la Ciudad de México

Nota: La ruta México–Palenque es operada por la aerolínea Transportes Aéreos Regionales (TAR) bajo contrato
con la línea aérea Mexicana. TAR es responsable de la ejecución técnica y operativa del servicio.



Zonas Arqueológicas

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Zona 
Arqueológica Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Palenque 98,840 38,208 137,048 103,214 38,719 141,933 4,885

Bonampak 4,233 2,074 6,307 5,508 2,780 8,288 1,981

Tenam Puente 5,179 257 5,436 5,379 209 5,588 152

Yaxchilán 4,760 3,218 7,978 5,220 4,213 9,433 1,455

Chinkultic 5,048 583 5,631 5,805 437 6,242 611

Toniná 2,475 167 2,642 26,557 559 27,116 24,474

Izapa 1,997 2,460 4,457 3,298 2,681 5,979 1,522

Chiapa de Corzo 830 79 909 1,138 86 1,224 315

Iglesia Vieja 1,013 18 1,031 1,215 0 1,215 184

Lagartero 0 0 0 23,996 164 24,160 24,160

Total Visitantes 124,375 47,064 171,439 181,330 49,848 231,178 59,739

Administradas por el INAH

2025 2026enero-mayo



Zonas Arqueológicas

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Zona 
Arqueológica Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Palenque 18,376 3,362 21,738 16,672 2,549 19,221 -2,517

Izapa 283 31 314 154 46 200 -114

Yaxchilán 1,051 296 1,347 1,080 351 1,431 84

Bonampak 817 194 1,011 1,126 206 1,332 321

Tenam Puente 852 31 883 860 24 884 1

Chinkultic 604 57 661 533 95 628 -33

Chiapa de Corzo 187 6 193 252 5 257 64

Toniná 352 7 359 4,982 146 5,128 4,769

Iglesia Vieja 151 1 152 151 2 153 1

Lagartero 0 0 0 5,652 53 5,705 5,705

Total Visitantes 22,673 3,985 26,658 34,462 3,477 34,939 8,281

Administradas por el INAH

2025 2026mayo



Museos

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Museo Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Museo de los Altos de Chiapas 10,420 2,387 12,807 9,492 2,562 12,054 -753
Museo Regional de Chiapas 10,344 617 10,961 9,138 153 9,291 -1,670
Museo Arqueológico de Comitán 3,463 79 3,542 3,041 76 3,117 -425
Museo Arqueológico del Soconusco 1,804 534 2,338 2,533 244 2,777 439

Total Visitantes 26,031 3,617 29,648 24,204 3,035 27,239 -2,409

Administrados por el INAH

2025 2026enero-mayo

Museo Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Museo de los Altos de Chiapas 1,963 276 2,239 2,203 233 2,436 197
Museo Regional de Chiapas 2,072 19 2,091 1,976 7 1,983 -108
Museo Arqueológico de Comitán 699 17 716 671 4 675 -41
Museo Arqueológico del Soconusco 514 50 564 508 60 568 4

Total Visitantes 5,248 362 5,610 5,358 304 5,662 52

2025 2026mayo



Parque Nacional Cañón del Sumidero

Fuente: Comisión Nacional de Áreas Naturales Protegidas (CONANP).

Destino 2025 2026 Diferencia 2025 2026 Diferencia

Miradores 46,873 61,473 14,600 7,602 9,731 2,129

Río 111,563 128,703 17,140 19,112 22,312 3,200
Total Visitantes 158,436 190,176 31,740 26,714 32,043 5,329

enero - mayo mayo



¿Cómo se enteró de Chiapas?

Perfil del Visitante
mayo 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Perfil del Visitante
mayo 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Perfil del Visitante
mayo 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Perfil del Visitante
mayo 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Este informe estadístico forma parte de una serie de documentos mensuales 
que están disponibles en la siguiente liga:

https://turismochiapas.Gob.mx/cuaderno-estadistico

La Secretaría de Turismo del Estado de Chiapas,
comprometida con la transparencia y accesibilidad universal,

ha implementado una versión en audio de sus reportes estadísticos.

Esto garantiza que la información sea clara y accesible para toda la 
ciudadanía.

Por lo que, para una comprensión más completa del contenido, se 
recomienda descargar el documento y el podcast desde esa misma página, y 

leer la información mientras se escucha el audio.
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