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Afluencia Turística

Afluencia se refiere a todos aquellos turistas que pernoctaron por lo menos una noche en algún hospedaje.

enero – abril 2026
2025 2026

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

Los datos de afluencia turística de este reporte se basan en los registros de Datatur, cuya muestra contempla únicamente hoteles y moteles. Con el propósito de
ofrecer una visión más completa del comportamiento turístico en el Estado, se aplica un método de expansión que permite estimar la afluencia en otros tipos de
establecimientos de hospedaje, tales como búngalos, campamentos, casas, cuartos amueblados, departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de
huéspedes, suites, condominios, villas y cabañas.
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FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.
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Afluencia se refiere a todos aquellos turistas que pernoctaron por lo menos una noche en algún hospedaje.
Nota: Se consideran los principales centros turísticos visitados

Los datos de afluencia turística de este reporte se basan en los registros de Datatur, cuya muestra contempla únicamente hoteles y moteles. Con el propósito de
ofrecer una visión más completa del comportamiento turístico en el Estado, se aplica un método de expansión que permite estimar la afluencia en otros tipos de
establecimientos de hospedaje, tales como búngalos, campamentos, casas, cuartos amueblados, departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de
huéspedes, suites, condominios, villas y cabañas.

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.
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enero - abril 2026

2025 2026 Diferencia

$2,025,812,629 $2,073,556,156.46 $47,743,527.46

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

$1,232,777,411 $1,258,927,845.95 $26,150,434.95

$1,216,214,706 $1,244,657,431.42 $28,442,725.42

$990,620,842 $1,011,592,654.27 $20,971,812.27

$368,769,180 $378,065,706.70 $9,296,526.70

$303,056,796 $309,978,152.06 $6,921,356.06

$292,445,907 $299,219,201.55 $6,773,294.55

$396,491,636 $408,310,888.41 $11,819,252.41

$1,143,562,787 $1,170,057,675.05 $26,494,888.05
$7,969,751,894 $8,154,365,711.88 $184,613,817.88

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.
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Derrama Turística
abril 2026

2025 2026 Diferencia

$1,143,739,983 $1,182,741,516.42 $39,001,533.42

Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados

$681,573,865 $704,815,533.80 $23,241,668.80

$588,171,371 $608,228,014.75 $20,056,643.75

$468,334,208 $484,304,404.49 $15,970,196.49

$235,709,126 $243,746,807.20 $8,037,681.20

$168,300,722 $174,039,776.62 $5,739,054.62

$161,251,477 $166,750,152.37 $5,498,675.37

$327,349,310 $338,511,921.47 $11,162,611.47

$631,347,996 $652,876,962.66 $21,528,966.66
$4,405,778,058 $4,556,015,089.78 $150,237,031.78

FONATUR emplea el término “Empresas Turísticas Comunitarias” o “Empresas Comunitarias” para referirse a iniciativas de turismo de naturaleza gestionadas por comunidades locales.



Ocupación Hotelera
enero – abril 2026
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Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían
dependiendo del número de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de
estadía y consumo turístico de cada destino.
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Ocupación Hotelera
abril 2026
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Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían
dependiendo del número de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de
estadía y consumo turístico de cada destino.
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Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros
enero – abril 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Se incluye a Chiapas como procedencia nacional para reflejar la movilidad interna y permitir la comparación
entre flujos locales y los provenientes de otras entidades federativas.
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La distribución de procedencias de los turistas hospedados se estima a partir de los resultados de encuestas
aplicadas en módulos de información turística. Estas encuestas permiten conocer el origen de los visitantes, y
sus proporciones se utilizan para asignar porcentualmente las procedencias entre los turistas locales y
foráneos reportados por los establecimientos.



Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros
abril 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Se incluye a Chiapas como procedencia nacional para reflejar la movilidad interna y permitir la comparación
entre flujos locales y los provenientes de otras entidades federativas.

La distribución de procedencias de los turistas hospedados se estima a partir de los resultados de encuestas
aplicadas en módulos de información turística. Estas encuestas permiten conocer el origen de los visitantes, y
sus proporciones se utilizan para asignar porcentualmente las procedencias entre los turistas locales y
foráneos reportados por los establecimientos.



Oferta Turística en los Principales Destinos Turísticos
abril 2026

Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

Centro Turístico Hospedaje Cuartos Alimentos y 
Bebidas Agencias de Viajes Arrendadoras Transportadoras

San Cristóbal de Las Casas 276 4,924 195 85 3 20

Tuxtla Gutiérrez 183 6,014 477 159 8 47

Palenque 119 3,281 118 18 0 17

Tapachula 120 2,726 94 25 1 11

Tonalá 109 1,315 50 1 0 19

Comitán 87 1,619 92 13 4 19

Ocosingo 41 721 10 5 0 4

Chiapa de Corzo 20 359 34 9 3 10

Resto del Estado 316 4,547 193 12 1 44

Total Oferta 1,271 25,506 1,263 327 20 191

Diariamente se ofrecen 3 mil 072 servicios turísticos. Durante el mes de abril 2025, se ofertaron 765,180
habitaciones en 1,271 establecimientos de hospedaje, correspondientes a búngalos, campamentos, casas,
cuartos amueblados, departamentos, haciendas, hostales, pensiones, casas de huéspedes, suites,
condominios, villas y cabañas.



Segmento de Cruceros

Fuente: Administración Portuaria Integral (API).

Puerto Chiapas brinda a los visitantes de cruceros experiencias auténticas que integran historia,
naturaleza y tradiciones locales. Los tours disponibles se agrupan en 7 (siete) ejes temáticos:
Patrimonio histórico y Cultural, Arqueología y Chocolate, Artesanía y destilados, Gastronomía,
tradiciones, clases culinarias y cultura, Agroturismo y comunidad, Flores y ornamentos, Exploración
urbana autónoma.
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Conectividad Aérea
Movimiento de Pasajeros

Fuentes: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC), Aeropuertos del Sureste (ASUR) y Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya-
Mexica S.A. de C.V. (GAFSACOMM).

A.I.A.A.C

enero - abril

2025 2026

A.I. Tapachula
A.I. Palenque

547,098 532,234
175,315 168,102

3,386 6,168

abril

2025 2026
152,516 134,128
42,324 42,345

899 1,855

diferencia
-14,864
-7,213
2,782

diferencia
-18,388

21
956

Total 725,799 706,504 195,739 178,328-19,295 -17,411

Operaciones Aéreas

A.I.A.A.C

enero - abril

2025 2026

A.I. Tapachula
A.I. Palenque

3,568 3,234
1,382 1,228

104 94

abril

2025 2026
1,020 805
358 300
26 26

diferencia
-334
-154
-10

diferencia
-215
-58

0
Total 5,054 4,556 1,404 1,131-498 -273

La aerolínea AeroBalam solo reporta operaciones, por lo que su movimiento de pasajeros no está considerado en
las cifras mensuales y acumuladas.

Es posible que existan
diferencias en totales con los
meses anteriores debido a
ajustes operativos o variaciones
en los registros. Los datos
provienen directamente de cada
aeropuerto y su exactitud es
responsabilidad de las fuentes
originales.



Conectividad Aérea
Aeropuerto Internacional Ángel Albino Corzo

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC)

Destino Volaris Vivaaerobus Aeroméxico AeroBalam Total

México (AICM) 60 60 273 393

México (AIFA) 60 60

Guadalajara 60 44 104

Cancún 60 60 120

Monterrey 60 60

Mérida 42 42

Tijuana 26 26

Palenque 18 18

Tapachula 46 46

Total operaciones 206 326 273 64 869

AICM: Aeropuerto Internacional Benito Juárez de la Ciudad de México
AIFA: Aeropuerto Internacional Felipe Ángeles



Conectividad Aérea
Aeropuerto Internacional Tapachula

Destino Aeroméxico Volaris Vivaaerobus AeroBalam Total

Guadalajara 24 24

México (AICM) 156 64 220

Monterrey 12 12

Tijuana 44 44

Tuxtla Gutiérrez 46 46

Total operaciones 156 132 12 46 346

Aeropuerto Internacional Palenque

Destino TAR AeroBalam Total

México (AICM) 26 26

Tuxtla Gutiérrez 18 18

Total operaciones 26 18 44

Fuentes: Aeropuertos del Sureste (ASUR) y Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V. (GAFSACOMM).

AICM: Aeropuerto Internacional Benito Juárez de la Ciudad de México

Nota: La ruta México–Palenque es operada por la aerolínea Transportes Aéreos Regionales (TAR) bajo contrato
con la línea aérea Mexicana. TAR es responsable de la ejecución técnica y operativa del servicio.



Zonas Arqueológicas

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Zona 
Arqueológica Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Palenque 80,464 34,846 115,310 86,542 36,170 122,712 7,402

Toniná 2,123 160 2,283 21,575 413 21,988 19,705

Lagartero 0 0 0 18,344 111 18,455 18,455

Yaxchilán 3,709 2,922 6,631 4,140 3,862 8,002 1,371

Bonampak 3,416 1,880 5,296 4,382 2,574 6,956 1,660

Izapa 1,714 2,429 4,143 3,144 2,635 5,779 1,636

Chinkultic 4,444 526 4,970 5,272 342 5,614 644

Tenam Puente 4,327 226 4,553 4,519 185 4,704 151

Iglesia Vieja 862 17 879 1,064 0 1,064 185

Chiapa de Corzo 643 73 716 886 81 967 251

Total Visitantes 101,702 43,079 144,781 149,868 46,373 196,241 51,460

Administradas por el INAH

2025 2026enero-abril



Zonas Arqueológicas

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Zona 
Arqueológica Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Palenque 33,652 6,219 39,871 30,128 5,227 35,355 -4,516

Toniná 805 36 841 14,962 198 15,160 14,319

Lagartero 0 0 0 14,445 0 14,445 14,445

Yaxchilán 1,555 638 2,193 1,113 1,198 2,311 118

Chinkultic 1,601 271 1,872 2,011 159 2,170 298

Bonampak 1,398 408 1,806 1,473 451 1,924 118

Tenam Puente 1,149 31 1,180 1,805 42 1,847 667

Izapa 419 298 717 643 944 1,587 870

Iglesia Vieja 359 3 362 267 0 267 -95

Chiapa de Corzo 156 16 172 187 9 196 24

Total Visitantes 41,094 7,920 49,014 67,034 8,228 75,262 26,248

Administradas por el INAH

2025 2026abril



Museos

Fuente: Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).

Museo Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Museo de los Altos de Chiapas 8,457 2,111 10,568 7,289 2,329 9,618 -950
Museo Regional de Chiapas 8,272 598 8,870 7,162 146 7,308 -1,562
Museo Arqueológico de Comitán 2,764 62 2,826 2,370 72 2,442 -384
Museo Arqueológico del Soconusco 1,290 484 1,774 2,025 184 2,209 435

Total Visitantes 20,783 3,255 24,038 18,846 2,731 21,577 -2,461

Administrados por el INAH

2025 2026enero-abril

Museo Nacional Extranjera Total Nacional Extranjera Total Diferencia

Museo de los Altos de Chiapas 2,489 394 2,883 1,870 706 2,576 -307
Museo Regional de Chiapas 2,742 47 2,789 2,144 20 2,164 -625
Museo Arqueológico de Comitán 583 17 600 968 40 1,008 408
Museo Arqueológico del Soconusco 770 84 854 601 15 616 -238

Total Visitantes 6,584 542 7,126 5,583 781 6,364 -762

2025 2026abril



Parque Nacional Cañón del Sumidero

Fuente: Comisión Nacional de Áreas Naturales Protegidas (CONANP).

Destino 2025 2026 Diferencia 2025 2026 Diferencia

Miradores 39,271 51,742 12,471 11,406 16,285 4,879

Río 92,451 106,391 13,940 30,199 32,150 1,951

Total Visitantes 131,722 158,133 26,411 41,605 48,435 6,830

enero - abril abril



¿Cómo se enteró de Chiapas?

Perfil del Visitante
abril 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Perfil del Visitante
abril 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Perfil del Visitante
abril 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.

Hotel o motel72%

14%

10%

4%

Familia y amigos

Otro

Airbnb y 
Campamentos

Destinos de InterésPreferencias de Alojamiento

Palenque

Tuxtla Gutiérrez

San Cristóbal de Las Casas

Chiapa de Corzo

Acapetahua

Comitán de Domínguez

38%

14%

10%

10%

7%

7%

Tapachula 4%

Otros 10%



Perfil del Visitante
abril 2026

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas.
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Este informe estadístico forma parte de una serie de documentos mensuales 
que están disponibles en la siguiente liga:

https://turismochiapas.Gob.mx/cuaderno-estadistico

La Secretaría de Turismo del Estado de Chiapas,
comprometida con la transparencia y accesibilidad universal,

ha implementado una versión en audio de sus reportes estadísticos.

Esto garantiza que la información sea clara y accesible para toda la 
ciudadanía.

Por lo que, para una comprensión más completa del contenido, se 
recomienda descargar el documento y el podcast desde esa misma página, y 

leer la información mientras se escucha el audio.
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