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AFLUENCIA VISITANTES

8853418

348,268 visitantes mas en
comparacional 2023
(8,505,150 visitantes)

5 Primeras entidades
visitantes
7,528,794 Visitantes
Nacionales 85%

* CDMX 15%
Estado de México 9%
Veracruz 9%
Puebla 5%

* Jalisco 5%

1,324,622 Visitantes
Extranjeros 15%

* Francia 34%
Alemania 12%
Espana 11%
Estados Unidos 10%

* |talio 8%

Reporte Estadistico de Indicadores
del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
Enero - Diciembre 2024

DERRAMA
ECONOMICA

$30,237 mdp

$1,352 mdp més en
comparocion a 2023
($28,885 mdp)

()
44%

OCUPACION

HOTELERA
PROMEDIO

(2023: 44%)

1.75

Estadia
Promedio

Fuentes: INAH, CONANP, APl Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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PRINCIPALES DESTINQS
TURISTICOS VISITADOS

, Tuxtia Gutiérrez
1,908,301 visitantes

San Cristébal de
Las Casas
1,437,618 visitantes

Palenque
1,092,919 visitantes

Tapachula
980,641 visitantes

. Comitan
551,985 visitantes

, Chiapa de Corzo
462,595 visitantes

. Tonala
410,742 visitantes
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Reporte Estadistico de Indicadores

TRANSFORMA del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
secreTania Enero - Diciembre 2024
'T' _—
ZONAS AFLUENCIA
, CRUCEROS
ARQUECLOGICAS AEROPORTUARIA
368,761
Visi’rénfes 2'287'806
2023 8 Cruceros A IE
503,127 visitantes
Transportando RIS
3 Primeras zonas P PAsA|Eros
arqueologicas )
mas visitadas * Angel Albino Corzo
18,104 1,674,085 pasajeros
* Palenque
308,260 visitantes Excursionistas  Tapachula
i Bonampak 603,489 pasajeros
13,677 visitantes Derrama volenatis
Ecénomica ’ .
« Yaxchildn 10,232 pasajeros
12,466 visitantes
Se han redlizado
US$1,607,396 16 521
Operaciones Aereas

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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AFLUENCIA VISTTANTES DERRANIA PRINCIPALES DESTINS
21013 ECONOMICA TURISTICOS VISITADOS
111 ! 4 $5,498 mdp , Tuxtla Gutiérrez
279,403 visitantes
5 Primeras entidades
visitanies San Cristébal de
1,044,073 Visitantes . Las Casas
Nacionales 88% i
219,806 visitantes
o CDMX 20% IEI
* Jalisco 9% V) Palenque
* Estado de México 8% ¢ ol
Puebla 8% 5 4% 134,968 visitantes
* Guanajuato 5% OCUPACION Tapachula
HOTELERA ..
PROMEDIO 128,667 visitantes
140,870 Visitantes )
Extranjeros 12% . Chiapa de Corzo
e Estados Unidos 18% 93,446 visitantes
¢ Francia 14%
* Alemania 12% 2.43 . Comitan
Argentina 11% , 74,622 visitantes
* Espania 10% EStad'Q
Promedio Tonald
¢ 47,785 visitantes
A A s _J
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TRANSFORMA del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
secreTARiA Diciembre 2024
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LONAS AFLUENCIA
; CRUCEROS

ARQUEOLOGICAS AEROPORTUARIA

37919 2Cruceros 203593

Visitantes Pasajeros

, Transportando

3 Primeras zonas ]
arqueologicas , Angel Albino Corzo
mas visitadas 147,694 pasajeros
5,689
o ,Tapachula
. Palenque Excursionistas 54,476 pasqjeros
31,013 visitantes
Derrama . Palenque
: ; 1,423 pasajeros
» Yaxchilan Economica

1,737 visitantes
Se han realizado

US$463,540
. Bonampak

1,453visitantes 1 ,278 )
Operaciones Aereas

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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Afluencia de Visitantes

Enero a Diciembre

Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

Diciembre 2024

Destino 2023 2024 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez 1,835,651 1,908,301 72,650
SCLC 1,381,247 1,437,618 56,371
Palenque 1,050,281 1,092,919 42,638
Tapachula 943,878 980,641 36,763
Comitan 529,071 551,985 22,914
Chiapa de Corzo 443,722 462,595 18,873
Tonala 394,149 410,742 16,593
CTN 584,100 611,859 27,759
Resto del Estado 1,343,051 1,396,758 53,707
Total en el Estado 8,505,150 8,853,418 348,268
Diciembre
Destino 2023 2024 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez 266,098 279,403 13,305
SCLC 209,339 219,806 10,467
Palenque 128,541 134,968 6,427
Tapachula 122,540 128,667 6,127
Chiapa de Corzo 88,996 93,446 4,450
Comitan 71,069 74,622 3,553
Tonala 45,509 47,785 2,276
CTN 25,524 26,800 1,276
Resto del Estado 170,901 179,446 8,545
Total en el Estado 1,128,517 1,184,943 56,426

CTN: Centros Turisticos de Naturaleza
Nota: Se consideran los principales destinos turisticos visitados.
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Derrama Econdmica
Enero a Diciembre

Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

Diciembre 2024

Destino 2023 2024 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez $8,067,283,460 $8,439,953,122 $372,669,662
SCLC $5,327,692,603 $5,588,175,301 $260,482,698
Tapachula $3,967,460,732 $4,150,715,599 $183,254,867
Palenque $3,577,898,872 $3,755,080,088 $177,181,216
Comitan $1,346,890,234 $1,412,711,950 $65,821,716
Tonald $1,023,286,891 $1,072,365,423 $49,078,532
Chiapa de Corzo $931,109,562 $973,339,026 $42,229,464
CTN $597,388,259 $625,657,310 $28,269,051
Resto del Estado $4,046,641,993 $4,219,720,858 $173,078,865
Total en el Estado $28,885,652,605 $30,237,718,677 $1,352,066,072
Diciembre
Destino 2023 2024 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez $1,398,093,848 $1,467,998,540 $69,904,692
SCLC $954,887,935 $1,002,632,332 $47,744,397
Tapachula $673,311,047 $706,976,599 $33,665,552
Palenque $550,077,029 $577,580,880 $27,503,851
Comitan $259,454,756 $272,427,494 $12,972,738
Tonala $227,145,025 $238,502,276 $11,357,251
Chiapa de Corzo $183,666,635 $192,849,967 $9,183,332
CTN $81,630,851 $85,712,394 $4,081,543
Resto del Estado $908,198,510 $953,608,435 $45,409,925
Total en el Estado $5,236,465,636 $5,498,288,917 $261,823,281

CTN: Centros Turisticos de Naturaleza
Nota: Se consideran los principales destinos turisticos visitados.
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Ocupacion Hotelera

Enero a Diciembre Diciembre
Destino 2023 2024 Var. Destino 2023 2024 Var.
Tapachula 62%  59% -3 San Cristébal 65% 65% 0
Tuxtla Gutiérrez  47%  51% 4 Tapachula 65% 60% -5
Palenque 47%  48% 1 Tuxtla Gutiérrez  57% 55% -2
Tonald 36% 41% 5 Palenque 54% 54% 0
San Cristobal 37%  36% -1 Tonala 42% 43% 1
Comitan 27%  26% -1 Comitan 33% 34% 1
Chiapade Corzo 24%  24% 0 Chiapade Corzo 32% 31% -1
Promedio 44% 44% 0 Promedio 56% 54% -2

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacion de la Secretaria de Turismo de Chiapas.

Nota: La ocupacion hotelera y la afluencia de visitantes no estan directamente relacionadas entre si, ya que varian
dependiendo del nimero de habitaciones ofertadas y ocupadas, asi como de la densidad por cuarto, tiempo de
estadia y consumo turistico de cada destino.
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Perfil del Turista

Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros
Enero a Diciembre

Nacionales Extranjeros
Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes

CDMX 15% 1,121,366 | Francia 34% 449,961
Estado de México 9% 643,039 | Alemania 12% 156,082
Veracruz 9% 642,132 | Espafa 11% 151,175
Puebla 5% 398,030 | Estados Unidos 10% 126,384
Jalisco 5% 364,134 | Italia 8% 106,110
Otros Estados 58% 4,360,095 | Otros Paises 25% 334,910
Turistas nacionales: 7,528,796 (85%) Turistas extranjeros: 1,324,622 (15%)

Afluencia: 8,853,418

Fuente: Cédulas de Informacion Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas.

Diciembre
Nacionales Extranjeros

Procedencia % Visitantes | Procedencia % Visitantes
CDMX 20% 204,325 | Estados Unidos  18% 25,099
Jalisco 9% 91,774 | Francia 14% 19,609
Estado de México 8% 86,449 | Alemania 12% 17,099
Puebla 8% 79,767 | Argentina 11% 16,001
Guanajuato 5% 57,320 | Espafa 10% 13,648
Otros Estados 50% 524,438 | Otros Paises 35% 49,414
Turistas nacionales: 1,044,073 (88%) Turistas extranjeros: 140,870 (12%)

Afluencia: 1,184,943

Fuente: Cédulas de Informacién Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas.
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Proposito del viaje

Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

Diciembre 2024

Enero - Diciembre Diciembre
Turismo 2023 2024 Turismo 2023 2024
Naturaleza 39% 41 % Naturaleza 36 % 38%
Cultura 19 % 25% Cultura 12 % 23 %
Aventura 18 % 16 % Aventura 22 % 21 %
Placer 12% 9% Placer 13% 12%
Negocios 3% 2% Negocios 2% 2%
Otros 9% 7% Otros 5% 4%
Fuente: Cédulas de Informacion Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas.
Medio de Transportacion con la que arribaron al estado
Enero - Diciembre Diciembre
Turismo 2023 2024 Turismo 2023 2024
Autobus 50 % 63 % Autobus 65 % 46 %
Avion 27 % 22 % Avidn 20 % 30 %
Auto 23 % 15% Auto 15% 24 %

Fuente: Cédulas de Informacion Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas.
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Infraestructura Turistica en los Principales Destinos Turisticos

Agencias Arrendadoras

Destino Hospedaje Cuartos AyB de Viajes Turisticas Transportadoras
San Cristdbal 277 4,991 173 70 3 16
Tuxtla Gutiérrez 183 6,032 462 155 8 45
Palenque 116 3,093 116 20 0 15
Tapachula 122 2,748 92 17 1 11
Tonald 110 1,305 50 1 0 19
Comitan 89 1,644 89 9 4 19
Chiapa de Corzo 19 340 33 9 3 10
Resto del Estado 359 5,445 192 15 1 48
Total del Estado 1,275 25,598 1,207 296 20 183
Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaria de Turismo de Chiapas.

Segmento de Cruceros
Enero - Diciembre Diciembre
Concepto 2023 2024 2024
Barcos 8 2
Pasajeros 12,088 18,104 5,689

Derrama Econdmica (Usd) USS$1,432,172 USS$S1,607,396

USS$107,408 USS463,540

Fuente: Administracion Portuaria Integral (API).

Nota: En el 2025 se tiene calendarizado el arribo de 14 cruceros a Puerto Chiapas, dando inicio el 15 de febrero con
el arribo del crucero Coral Princess perteneciente a la linea naviera Princess Cruises.

Ay B: Alimentos y Bebidas
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Diciembre 2024
Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales

Enero a Diciembre Diciembre
Aeropuertos 2023 2024 i

Dif. 2023 2024 Dif.
A.l. Angel Albino Corzo 1,776,027 1,674,085 -101,942 158,326 147,694 -10,632
A.l. Tapachula 550,260 603,489 53,229 58,079 54,476 -3,603
A.l. Palenque 29 10,232 10,203 29 1,423 1,394
Total 2,326,316 2,287,806 -38,510

216,434 203,593 -12,841

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC), Aeropuertos del Sureste
(ASUR) y Grupo Aeropuertario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V.
(GAFSACOMM).

Operaciones en Aeropuertos Internacionales
Enero a Diciembre

Diciembre
Aeropuertos 2023 2024 Dif. 2023 2024 Dif.
A.l. Angel Albino Corzo 11,284 10,586 -698 1,050 876 -174
A.l. Tapachula 3,984 5,519 1,535 373 366 -7
A.l. Palenque 6 416 410 6 36 30
Total 15,274 16,521 1,247 1,429 1,278 -151

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC), Aeropuertos del Sureste
(ASUR) y Grupo Aeropuertario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V.
(GAFSACOMM).
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Operaciones en Conectividad Aérea - AIAAC
Destinos Aerolineas: VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMEXICO TAG
Operaciones 220 400 256 0

México 406 70 80 256

México (NLU) 64 64

Guadalajara 120 62 58

Cancun 130 62 68

Monterrey 84 84

Mérida 38 38

Tijuana 34 26 8

Ledn 0

Guatemala 0 0

876 Operaciones Mensuales
Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC).
Operaciones en Conectividad Aérea - AIT
. Aerolineas: AEROMEXICO VOLARIS VIVAAEROBUS
Destinos "
Operaciones 178 164 24

Guadalajara 36 36

México 238 178 60

Monterrey 50 26 24

Tijuana 42 42

366 Operaciones Mensuales

Fuente: Aeropuertos del Sureste (ASUR).
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Diciembre 2024

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIP

DESTINOS AEROLINEAS:

TAR
OPERACIONES 36
México 36 36
36 OPERACIONES MENSUALES

Fuente: Grupo Aeropuertario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y
Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V. (GAFSACOMM).
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Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

Diciembre 2024

Visitantes a Zonas Arqueoldgicas gestionadas por el INAH

Enero-Diciembre 2023 Total 2024 Total Dif.
Nac Ext Nac Ext

Palenque 273,365 87,513 360,878 227,627 80,633 308,260 -52,618
Bonampak 22,734 9,744 32,478 8,956 4,721 13,677 -18,801
Yaxchildn 22,097 9,603 31,700 7,892 4,574 12,466 -19,234
Tenam Puente 12,898 744 13,642 10,856 536 11,392 -2,250
Chinkultic 11,215 1,983 13,198 8,642 1,023 9,665 -3,533
Izapa 4,814 1,425 6,239 2,684 2,694 5,378 -861
Tonina 35,965 2,900 38,865 4,065 58 4,123  -34,742
Chiapa de Corzo 3,220 313 3,533 2,104 257 2,361 -1,172
Iglesia Vieja 2,433 90 2,523 1,402 37 1,439 -1,084
Total 388,808 114,319 503,127 274,228 94,533 368,761 -134,366
Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).

.. 2023 2024 ]
Diciembre Nac Ext Total Nac Ext Total Dif.

Palenque 30,322 6,321 36,643 23,946 7,067 31,013 -5,630
Yaxchilan 0 0 0 1,181 556 1,737 1,737
Bonampak 1,926 692 2,618 912 541 1,453 -1,165
Izapa 393 37 430 199 942 1,141 711
Tenam Puente 980 73 1,053 922 37 959 -94
Chinkultic 865 115 980 696 103 799 -181
Tonind 841 10 851 417 8 425 -426
Chiapa de Corzo 171 12 183 228 7 235 52
Iglesia Vieja 301 11 312 151 6 157 -155
Total 35,799 7,271 43,070 28,652 9,267 37,919 -5,151

Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).
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Diciembre 2024

Visitantes a Museos Gestionados por el INAH

Enero-Diciembre 2023 Total 2024 Total Dif.
Nac Ext Nac Ext

Museo de los Altos de Chiapas 20,530 3,570 24,100 24,422 4,687 29,109 5,009
Museo Regional de Chiapas 28,593 538 29,131 19,970 355 20,325 -8,806
Museo Arqueolégico de Comitan 6,799 350 7,149 4,845 151 4,996 -2,153

Total 55,922 4,458 60,380 49,237 5,193 54,430 -5,950

Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).

Diciembre 2023 Total 2024 Total Dif.

Nac Ext Nac Ext
Museo de los Altos de Chiapas 1,264 329 1,593 2,051 358 2,409 816
Museo Regional de Chiapas 1,738 84 1,822 1,236 49 1,285 -537
Museo Arqueolégico de Comitan 663 36 699 0 0 0 -699
Total

52,257 4,009 56,266 45,950 4,786 50,736 5,530

Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).
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Visitantes al Parque Nacional Caiién del Sumidero

Enero a Diciembre Diciembre
Concepto 2023 2024 Dif. 2023 2024 Dif.
Miradores 152,947 119,607 -33,340 19,273 12,061 -7,212
Rio 370,727 279,201 -91,526 39,867 28,968 -10,899
Total 523,674 398,808 -124,866 59,140 41,029 -18,111

Fuente: Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP).

Distintivos Vigentes

Diciembre
Distintivos y RNT Empresas
Distintivo M 124
Moderniza Especializado 20
Moderniza Eco Turistico 1
Manejo Higienico de los Alimentos (Distintivo H) 17
Garantia de Sustentabilidad (Distintivo S) 0
Sello de calidad Punto Limpio 87
Turismo Incluyente 15
Sello-Distintivo Marca Chiapas 17
Registro Nacional de Turismo (RNT) 1,486

Fuente: Direccién de Capacitacidon y Fomento a la Calidad Turistica.
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