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Afluencia de Visitantes 

Enero a Julio 

Destino 2023 2024 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez 996,582 1,035,507 38,925 

SCLC 746,473 777,037 30,564 

Palenque 573,532 597,039 23,507 

Tapachula 535,853 556,718 20,865 

Comitán 322,349 336,647 14,298 

Tonalá 264,600 275,821 11,221 

Chiapa de Corzo 236,674 246,687 10,013 

CTN 528,884 554,254 25,370 

Resto del Estado 766,159 796,748 30,589 

Total en el Estado 4,971,106 5,176,458 205,352 
 

Julio 

Destino 2023 2024 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez 225,144 236,401 11,257 

SCLC 174,852 183,595 8,743 

Palenque 141,623 148,704 7,081 

Comitán 93,319 97,985 4,666 

Tapachula 75,125 78,881 3,756 

Chiapa de Corzo 44,118 46,324 2,206 

Tonalá 41,207 43,267 2,060 

CTN 4,431 4,653 222 

Resto del Estado 150,769 158,307 7,538 

Total en el Estado 950,588 998,117 47,529 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados. 
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Derrama Económica 

Enero a Julio 

Destino 2023 2024 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez $3,369,685,872 $3,523,325,882 $153,640,010 

SCLC $1,924,124,693 $2,020,569,781 $96,445,088 

Tapachula $1,852,884,530 $1,937,411,371 $84,526,841 

Palenque $1,593,104,323 $1,675,968,164 $82,863,841 

Comitán $726,009,531 $761,585,275 $35,575,744 

Chiapa de Corzo $501,612,935 $523,662,619 $22,049,684 

Tonalá $456,193,861 $477,670,005 $21,476,144 

CTN $447,588,300 $468,791,619 $21,203,319 

Resto del Estado $1,796,872,473 $1,863,542,922 $66,670,449 

Total en el Estado $12,668,076,519 $13,252,527,638 $584,451,119 

 

Julio 

Destino 2023 2024 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez $545,109,352 $577,815,914 $32,706,562 

SCLC $325,592,442 $345,127,989 $19,535,547 

Palenque $268,678,388 $294,799,091 $26,120,703 

Comitán $232,045,383 $245,968,106 $13,922,723 

Tapachula $192,454,157 $204,001,406 $11,547,249 

Chiapa de Corzo $86,178,511 $91,349,221 $5,170,710 

Tonalá $85,151,704 $90,260,806 $5,109,102 

CTN $8,425,847 $8,931,398 $505,551 

Resto del Estado $275,236,000 $281,750,160 $6,514,160 

Total en el Estado $2,018,871,784 $2,140,004,091 $121,132,307 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
Nota: Se consideran los principales destinos turísticos visitados. 



Reporte Estadístico de Indicadores del Sector Turístico del Edo. de Chiapas 

Julio 2024 

   8  
 

Ocupación Hotelera 

Enero a Julio  Julio 

Destino 2023 2024 Var.  Destino 2023 2024 Var. 

Tapachula 61% 60% -1  Palenque 61% 62% 1 

Tuxtla Gutiérrez 44% 50% 6  Tuxtla Gutiérrez 46% 57% 11 

Palenque 44% 45% 1  San Cristóbal 42% 55% 13 

Tonalá 35% 41% 6  Tapachula 57% 54% -3 

San Cristóbal 35% 32% -3  Tonalá 38% 50% 12 

Comitán 25% 26% 1  Comitán 29% 47% 18 

Chiapa de Corzo 24% 23% -1  Chiapa de Corzo 31% 31% 0 

Promedio 42% 44% 2  Promedio 47% 54% 7 

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían 
dependiendo del número de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de 
estadía y consumo turístico de cada destino. 
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Perfil del Turista 

Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros  

Enero a Julio 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

CDMX 16% 683,041 Francia 45% 375,025 

Veracruz 11% 493,889 Alemania 9% 76,494 

Estado de México 10% 450,813 España 9% 74,949 

Puebla 5% 228,922 Estados Unidos 7% 56,842 

Yucatán 5% 218,325 Italia 6% 54,132 

Total  84% 4,337,322  16% 839,136 

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas 

 

 

Julio 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

CDMX 15% 133,525 Francia 24% 21,284 

Sinaloa 10% 91,197 Alemania 14% 12,491 

Coahuila 8% 74,847 España 14% 12,291 

Veracruz 7% 65,218 Italia 10% 8,544 

Sonora 5% 49,232 Estados Unidos 9% 7,694 

Total  91% 908,335 Total  9% 89,782 

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
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Proposito del viaje 

Enero - Julio  Julio 

Turismo 2023 2024  Turismo 2023 2024 

Naturaleza 37 % 40 %  Naturaleza 33 % 42 % 

Cultura 20 % 24 %  Cultura 19 % 24 % 

Aventura 18 % 18 %  Placer 12 % 15 % 

Placer 12 % 9 %  Aventura 23 % 11 % 

Negocios 3 % 3 %  Negocios 3 % 3 % 

Otros 10 % 6 %  Otros 10 % 5 % 

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
 

 

 

 

Medio de Transportación con la que arribaron al estado 

Enero - Julio  Julio 

Turismo 2023 2024  Turismo 2023 2024 

Autobus 49 % 64 %  Autobus 48 % 68 % 

Avión 27 % 21 %  Auto 29 % 18 % 

Auto 24 % 15 %  Avión 23 % 14 % 

Fuente: Cédulas de Información Turística de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
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Infraestructura Turística en los Principales Destinos Turísticos 

 

Destino Hospedaje Cuartos A y B 
Agencias 
de Viajes 

Arrendadoras 
Turísticas 

Transportadoras 

San Cristóbal 267 4,892 168 70 3 16 

Tuxtla Gutiérrez 175 5,934 447 154 8 45 

Palenque 112 3,076 97 20 0 15 

Tapachula 106 2,522 96 17 1 11 

Tonalá 102 1,247 51 1 0 19 

Comitán 93 1,738 89 9 4 19 

Chiapa de Corzo 17 298 34 9 3 10 

Resto del Estado 293 4,737 192 15 1 48 

Total del Estado 1,165 24,444 1,174 295 20 183 

Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas 

Segmento de Cruceros 

Enero - Julio 

Concepto 2023 2024 

Barcos 4 2 

Pasajeros 4,974 2,966 

Derrama Económica (Usd) US$602,700 US$225,400 

Fuente: Administración Portuaria Integral (API) 
 

 
Nota: La segunda temporada de cruceros iniciará en el mes de octubre de 2024. 
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Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales 

Enero a Julio  Julio 

Aeropuertos 2023 2024 Dif.  2023 2024 Dif. 

A.I. Ángel Albino Corzo 1,035,056 954,513 -80,543  147,113 148,575 1,462 

A.I. Tapachula 304,702 349,842 45,140  50,965 54,951 3,986 

A.I. Palenque 0 5,315 5,315  0 1,076 1,076 

Total 1,339,758 1,309,670 -30,088  198,078 204,602 6,524 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC), Aeropuertos del Sureste 
(ASUR) y Grupo Aeropuertario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V. 
(GAFSACOMM) 

 

Operaciones en Aeropuertos Internacionales 

Enero a Julio  Julio 

Aeropuertos 2023 2024 Dif.  2023 2024 Dif. 

A.I. Ángel Albino Corzo 6,440 6,122 -318  938 900 -38 

A.I. Tapachula 2,398 2,580 182  362 392 30 

A.I. Palenque 0 238 238  0 34 34 

Total 8,838 8,940 102  1,300 1,326 26 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC), Aeropuertos del Sureste 
(ASUR) y Grupo Aeropuertario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V. 
(GAFSACOMM) 
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Operaciones en Conectividad Aérea - AIAAC 
      

Destinos 
Aerolíneas: VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO TAG 

Operaciones 304 352 230 14 

México 456 108 118 230   

México (NLU) 0         

Guadalajara 122 62 60     

Cancún 122 60 62     

Monterrey 70   70     

Mérida 42   42     

Tijuana 56 56       

Mexicali 0         

León 18 18       

Guatemala 14       14 

900 Operaciones Mensuales 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) 

 
Operaciones en Conectividad Aérea - AIT 

     

Destinos 
Aerolíneas: AEROMÉXICO VOLARIS VIVAAEROBUS 

Operaciones 172 182 38 

Guadalajara 42   42   

México 248 172 76   

Monterrey 64   26 38 

Tijuana 38   38   

392 Operaciones Mensuales 

Fuente: Aeropuertos del Sureste (ASUR). 
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIP 

DESTINOS 
AEROLÍNEAS: TAR 

OPERACIONES 34 

México 34 34 

34 OPERACIONES MENSUALES 
 

Fuente: Grupo Aeropuertario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos 
Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V. (GAFSACOMM) 
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Visitantes a Zonas Arqueológicas gestionadas por el INAH 

Enero-Julio 2023 
Total 

2024 
Total Dif. 

Nac Ext Nac Ext 

Palenque 176,903 52,858 229,761 144,848 47,231 192,079 -37,682 

Bonampak 14,638 5,571 20,209 5,523 2,473 7,996 -12,213 

Tenam Puente 9,088 447 9,535 6,495 355 6,850 -2,685 

Chinkultic 7,723 1,154 8,877 5,762 621 6,383 -2,494 

Yaxchilán 17,803 7,484 25,287 4,056 1,609 5,665 -19,622 

Toniná 30,292 2,312 32,604 2,697 47 2,744 -29,860 

Izapa 3,448 288 3,736 1,640 141 1,781 -1,955 

Chiapa de Corzo 2,115 256 2,371 1,199 129 1,328 -1,043 

Iglesia Vieja 1,723 72 1,795 1,048 24 1,072 -723 

Lagartero 0 0 0 0 0 0 0 

Total  263,733 70,442 334,175 173,268 52,630 225,898 -108,277 

Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH). 
 

Julio 
2023 

Total 
2024 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 33,788 6,238 40,026 28,347 5,099 33,446 -6,580 

Yaxchilán 3,020 909 3,929 1,057 397 1,454 -2,475 

Bonampak 2,747 691 3,438 970 387 1,357 -2,081 

Tenam Puente 1,311 41 1,352 1,081 122 1,203 -149 

Chinkultic 1,326 247 1,573 833 4 837 -736 

Toniná 4,079 258 4,337 428 3 431 -3,906 

Izapa 828 0 828 358 13 371 -457 

Chiapa de Corzo 269 23 292 225 10 235 -57 

Iglesia Vieja 121 9 130 74 1 75 -55 

Total  47,489 8,416 55,905 33,373 6,036 39,409 -16,496 

Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH). 
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Visitantes a Museos gestionados por el INAH 

Enero-Julio 
2023 

Total 
2024 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 16,208 2,612 18,820 15,290 2,636 17,926 -894 

Museo Regional de Chiapas 17,563 333 17,896 13,380 231 13,611 -4,285 

Museo Arqueológico de Comitán 4,339 226 4,565 4,454 143 4,597 32 

Total 38,110 3,171 41,281 33,124 3,010 36,134 -5,147 

Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH). 
 
 

 

Julio 
2023 

Total 
2024 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 1,975 273 2,248 2,733 399 3,132 884 

Museo Regional de Chiapas 3,074 73 3,147 2,154 17 2,171 -976 

Museo Arqueológico de Comitán 732 27 759 753 35 788 29 

Total 5,781 373 6,154 5,640 451 6,091 -63 

Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH). 
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Visitantes al Parque Nacional Cañón del Sumidero 

Enero a Julio  Julio 

Concepto 2023 2024 Dif.  2023 2024 Dif. 

Miradores  82,353 71,306 -11,047  13,625 11,524 -2,101 

Rio 225,718 170,028 -55,690  36,136 29,236 -6,900 

Total 308,071 241,334 -66,737  49,761 40,760 -9,001 

Fuente: Comisión Nacional de Áreas Naturales Protegidas (CONANP) 

 
 
 

Distintivos Vigentes 

Julio 

Distintivos y RNT Empresas 

Distintivo M  111 

Moderniza Especializado 9 

Moderniza Eco Turístico 1 

Manejo Higienico de los Alimentos (Distintivo H) 15 

Garantía de Sustentabilidad (Distintivo S)  0 

Sello de calidad Punto Limpio 90 

Turismo Incluyente 15 

Sello-Distintivo Marca Chiapas 19 

Registro Nacional de Turismo (RNT) 1,239  

Fuente: Dirección de Capacitación y Fomento a la Calidad Turística. 


