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AFLUENCIA VISITANTES

5442098
2 1020790 visitantes mésen
s comparacional 2021
(4,421,308 visitantes)

5 Primeras enfidades
visitantes
4,616,829 Visitantes
: Nacionales 85%

e Edo. de Mexico 21%
» Veracruz 13%
§ » Puebla 7%
« Jalisco 7%
* CDMX 5%
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825,269 Visitantes
. Extranjeros 15%
I~ Francia 29%

'8« Espafia 14%

» Estados Unidos14%
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* Guatemala 7%
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DERRAMA
ECONOMICA

$1 4,680 mdp

$3,059 mdp més en
comparacién a 2021
{511,620 mdp)

s
36%

OCUPACION
HOTELERA
PROMEDIO

(2021: 29%)
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Estadia

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerio Madera, Dolalur, SCAIAAC, ASUR, Seclur Chiopas
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INAH CONANP DATATURc

AFROPLERTOS [EL SURESTE

PRINCIPALES DESTINOS
TURISTICOS VISITADOS

Tuxtla Gutiémrez
1,115,894 visitantes

San Cristébal de
Las Casas
836,735 visitantes

Palenque
658,356 visitantes

)\ Tapachula

577,634 visitantes

Comitan
354,233 visitantes

Tonald
282,932 visitantes

Chiapa de Corzo
264,036 visitantes
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ZONAS
ARQUEOLOGICAS

341,607

Visitantes

2021;
231,994 visitantes

3 Primeras zonas
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mds visitadas

?}f « Palenque
| 243,850 visitantes

,Tonind
27,264 visitantes
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CRUCEROS

10 Cruceros

Transportando

12,305

Excursionistas

Derrama
Economica

US$616,644
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AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

1,321,790

Pasajeros

2021. 983,783
pasajeros

. Angel Albino Corzo
999,631 pasajeros

. Tapachula
322,159 pasajeros

Palenque

:-1___ ‘0 pasdjeros

|delida o la cancelcicnes
e vuelos comercioles.|

Se han realizado

9.816

Operaciones Aereas
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AFLUENCIA VISITANTES

619573

5 Primeras enfidades
visitantes
540,992 Visitantes
Nacionales 87%

4 o Estado de México 21%

& ° Veracruz 11%

i%, ° Publa 7%

| - Jalisco 6%

* Oaxaca 5%
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78,581 Visitantes
Extranjeros 13%
e Espana 22%
B < ltalia 17%
. © Francia 16%
4 -« Estados Unidos 11%
= Guatemala 10%
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DERRAMA
ECONOMICA

$2453
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41%
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Estadia
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AFROPLERTOS [2FL SURESTE

PRINCIPALES DESTINOS
TURISTICOS VISITADOS

Tuxtla Gutiémrez
141,347 visitantes

San Cristébal de
Las Casas
107,890 visitantes

Palenque
98,756 visitantes

\ _ Tapachula

53,797 visitantes

Comitan
39,369 visitantes

Chiapa de Corzo
37,398 visitantes

Tonala
25,949 visitantes
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CHIAPAS
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ZONAS
ARQUEOLOGICAS
56,274

Visitantes

3 Primeras zonas
arqueoldgicas
mdas visitadas

. Palenque
40,115 visitantes

L Yaxchildn
4,519 visitantes

. Tonina
4,347 visitantes
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CRUCEROS

Finalzo la
} Primer Temporada
| deCucerosa
Puerto Chicpas, en
el mes de mayo.

DarG inicio la segunda
temporada de anibo
de cruceros a
Puerto Chiapasen el
mes de octubre.
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Pasajeros

. Angel Albino Corzo
143,522 pasajeros

_Tapachula
39,241 pasajeros

, Palenque

0 pasajeros
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1.- Afluencia de Visitantes

Enero a Agosto

Destino 2021 2022 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez 923,891 1,115,894 192,003
SCLC 679,422 836735 157,313
Palenque 537,958 658,356 120,398
Tapachula 510,168 577,634 67,466
Comitan 225,919 354,233 128,314
Tonald 187,960 282,932 94,972
Chiapa de Corzo 229,910 264,036 34,126
CTN 437,297 535,560 98,263
Resto del Estado 688,783 816,718 127,935

Total en el Estado 4,421,308 5,442,098 1,020,790

Destino 2021 2022 Diferencia

Tuxtla Gutiérrez 128,890 141,347 12,457
SCLC 85,648 107890 22,242
Palenque 80,242 98,756 18,514
Tapachula 66,462 53,797 -12,665
Comitan 19,911 39,369 19,458
Chiapa de Corzo 24,529 37,398 12,869
Tonald 16,267 25,969 9,702
CTN 15,227 10,250 -4,977
Resto del Estado 88,681 104,797 16,116

Total en el Estado 525,857 619,573 93,716

Nota: Se consideran los principales destinos turisticos visitados.
CTN: Centros Turisticos de Naturaleza




2.-Derrama Econdmica

Enero a Agosto

Destino

2021

2022

Diferencia

Tuxtla Gutiérrez

$3,134,534,737

$3,796,472,749

$661,938,012

SCLC $1,901,125,712  $2,558,239,131 | $657,113,419
Tapachula $1,856,343,518 $2,064,585,637 | $208,242,119
Palenque $1,437,897,262  $1,910,322,915 | $472,425,653
Comitan $528,111,484 $810,310,903 | $282,199,419
Tonala $335,355,875 $551,154,107 | $215,798,232
Chiapa de Corzo $442,627,353 $525,912,523 | $83,285,170
CTN $390,571,839 $445,473,057 | $54,901,218
Resto del Estado $1,593,999,624 $2,018,036,201 | $424,036,577
Total en el Estado $11,620,567,404 $14,680,507,223 | $3,059,939,819

Destino 2021 2022 Diferencia
SCLC $165,412,481  $697,536,830 $532,124,349
Tuxtla Gutiérrez $341,484,927  $530,361,895 $188,876,968
Palenque $162,190,462 $377,119,083 $214,928,621
Tapachula $171,521,618  $277,526,580 $106,004,962
Comitan $45,190,447  $114,965,200 $69,774,753
Tonala $30,521,405  $113,607,430 $83,086,025
Chiapa de Corzo $44,857,251 $42,152,302 -$2,704,949
CTN $24,363,200 $15,817,802 -$8,545,398
Resto del Estado $168,445,138  $284,232,727 $115,787,589
Total en el Estado $1,153,986,929 $2,453,319,849 $1,299,332,920

Nota: Se consideran los principales destinos turisticos visitados y la Unidad de Medida

€s en pesos mexicanos.

CTN: Centros Turisticos de Naturaleza




3.- Ocupacion Hotelera

Destinos 2021 2022 Var. Destinos 2021 2022 Var.
Tapachula 40% 54% 14 Tapachula 45% 55% 10
Palenque 29% 41% 12 Palenque 35% 51% 16
Tuxtla Gutiérrez 30% 38% 8 Tuxtla Gutiérrez ~ 34% 42% 8
Tonald 24% 33% 9 Tonald 22% 35% 13
San Cristébal 25% 32% 7 San Cristdbal 26% 32%

Comitan 18% 22% 4 Comitdn 17% 25%
Chiapa de Corzo 10% 20% 10 Chiapa de Corzo  11% 20%
Promedio 29% 36% 7 Promedio 31% 41% 10

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacién de la Secretaria de Turismo de Chiapas

Nota: La ocupacién hotelera y la afluencia de visitantes no estan directamente relacionadas
entre si, ya que varian dependiendo del nimero de habitaciones ofertadas y ocupadas, asi como
de la densidad por cuarto, tiempo de estadia y consumo turistico de cada destino.




4.- Propésito del Viaje

Turismo 2021 2022 Diferencia Turismo 2021 2022 | Diferencia

Naturaleza 27 % 28% 1% Naturaleza 26% 26 % 0%
Cultura 24 % 25% 1% Cultura 24 % 25% 1%
Placer 24 % 23 % -1% Placer 24 % 25% 1%
Aventura 25 % 24 % -1% Aventura 26 % 24 % -2%

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacién de la Secretaria de Turismo de Chiapas

5.- Medio de Transportacion con la que arribaron al estado

Enero a Agosto Agosto
Turismo 2021 2022 Diferencia Turismo 2021 2022 | Diferencia
Auto 9% 8% -1% Auto 19 % 11% -8%
Avion 11% 12 % 1% Avidn 14 % 16 % 2%
Autobus 80 % 80 % 0% Autobus 67 % 73 % 6 %

Fuente: Cédulas de Informacion Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas




6.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros

Enero a Agosto

Nacionales Extranjeros
Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes
Estado de México 21% 950,347 | Francia 29% 237,544
Veracruz 13% 590,092 | Espaia 14% 116,723
Puebla 7% 317,878 | Estados Unidos 14% 111,453
Jalisco 7% 301,062 | Italia 7% 55,856
CDMX 5% 253,823 | Guatemala 7% 54,158
Total 85% 4,616,829 15% 825,269

Fuente: Cédulas de Informacidn Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas

Nacionales Extranjeros
Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes
Estado de México 21% 115,935 | Espana 22% 17,524
Veracruz 11% 60,483 Italia 17% 13,547
Puebla 7% 37,869 Francia 16% 12,864
Jalisco 6% 31,269 Estados Unidos 11% 8,974
Oaxaca 5% 27,374 Guatemala 10% 7,968
Total 87% 540,992 Total 13% 78,581

Fuente: Cédulas de Informacion Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas




7.- Infraestructura Turistica en los Principales Destinos Turisticos

Destino Alimentos y Agencias de Arrendadoras  Transportadoras

LOSpecas ETEE Bebidas \EI[ Turisticas Turisticas

San Cristdbal 264 4,913 179 63 4 18
Tuxtla Gutiérrez 159 5,799 378 149 9 44
Palenque 115 3,187 94 20 0 15
Tapachula 98 2,320 80 13 1 11
Tonala 92 1,097 48 1 0 20
Comitan 92 1,907 89 4 20
Chiapa de Corzo 16 311 32 3 10
Resto del Estado 274 4,611 91 13 0 54

Total del Estado 1,110 24,145 991 276 21 192

Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaria de Turismo de Chiapas

8.- Segmento de Cruceros

Concepto 2021 2022
Barcos 0 10
Pasajeros 0 12,305
Derrama Econdémica (Usd) US$0.00 US$616,644.00
Gasto promedio por pasajero USS0.00 USS$196.00

Fuente: API (Administracion Portuaria Integral)

Nota: En el mes de mayo se finalizo la primer temporada de cruceros a Puerto Chiapas, la segunda
temporada dara inicio en el mes de octubre.




9.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales

Aeropuertos 2021 2022 Dif. 2021 2022 Dif.
A.l. Angel Albino Corzo 731,939 999,631 267,692 100,974 143,522 42,548
A.l. Tapachula 251,844 322,159 70,315 34,333 39,941 5,608
A.l. Palenque 0 0 0 0 0 0
Total 983,783 1,321,790 338,007 135,307 183,463 48,156

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste
(ASUR).

10.- Operaciones en Aeropuertos Internacionales

Aeropuertos 2021 2022 Dif. 2021 2022 Dif.

A.l. Angel Albino Corzo 6,061 7,196 1,135 840 1,040 200

A.l. Tapachula 2,422 2,620 198 386 336 -50
A.l. Palenque 0 0 0 0 0 0

Total 8,483 9,816 1,333 1,226 1,376 150

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del
Sureste (ASUR).

Nota: La informacién del Aeropuerto Internacional de Palenque se reporta en ceros, debido a que no se han
realizado vuelos comerciales durante el periodo.




OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AEREA — AIAAC

AEROLINEAS: VOLARIS  VIVAAEROBUS AEROMEXICO TAG

DESTINOS OPERACIONES 364 274 366 36
México 646 202 78 366

Guadalajara 110 66 a4

Cancun 128 62 66

Monterrey 58 58

Mérida 28 28

Tijuana 34 34

Guatemala 36 36

1040 OPERACIONES MENSUALES

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC)

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIT

AEROLINEAS: AEROMEXICO VOLARIS TAG
DESTINOS OPERACIONES 182 136 18
Guadalajara 18 18
México 252 182 70
Tijuana 48 48
Guatemala 18 18

336 OPERACIONES MENSUALES

Fuente. Aeropuertos del Sureste (ASUR).
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11.- Visitantes a Zonas Arqueoldgicas gestionadas por el INAH

eroncote | L2021 oo |

Palenque 175,839 16,100 191,939 197,718 46,132 243,850 51,911
Tonina 0 0 0 24,417 2,847 27,264 27,264
Yaxchildn 15,906 4,589 20,495 19,696 7,552 27,248 6,753
Bonampak 17,307 2,253 19,560 16,939 6,407 23,346 3,786
Chinkultic 0 0 0 8,112 860 8,972 8,972
Izapa 0 0 0 3,226 1,112 4,338 4,338
Iglesia Vieja 0 0 0 2,407 101 2,508 2,508
Tenam Puente 0 0 0 2,175 67 2,242 2,242
Chiapa de Corzo 0 0 0 1,652 187 1,839 1,839
Total 209,052 22,942 231,994 276,342 65,265 341,607 109,613
Agosto ﬁ Total Total Dif.
Palenque 22,028 2,655 24,683 30,898 9,217 40,115 15,432
Yaxchildn 1,670 945 2,615 3,050 1,469 4,519 1,904
Tonina 0 0 0 3,690 657 4,347 4,347
Bonampak 2,336 733 3,069 2,536 1,595 4,131 1,062
Chinkultic 0 0 0 1,175 125 1,300 1,300
Tenam Puente 0 0 0 1,233 46 1,279 1,279
Chiapa de Corzo 0 0 0 192 18 210 210
Izapa 0 0 0 183 25 208 208
Iglesia Vieja 0 0 0 157 8 165 165
Total 26,034 4,333 30,367 43,114 13,160 56,274 25,907

Fuente. Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).
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12.- Visitantes a Museos gestionados por el INAH

==

Museo de los Altos de Chiapas 2,740 634 3,374 16,073 3,035 19,108 15,734
Museo Regional de Chiapas 0 0 0 13,546 498 14,044 14,044
Museo Arqueoldgico de Comitan 0 0 0 2,575 237 2,812 2,812

Total 2,740 634 3,374 32,194 3,770 35,964 32,590

2021

Agosto
Museo Regional de Chiapas 0 0 0 3,050 88 3,138 3,138
Museo de los Altos de Chiapas 686 204 890 2,144 445 2,589 1,699
Museo Arqueoldgico de Comitan 0 0 0 259 26 285 285
Total 686 204 890 5,453 559 6,012 5,122

Fuente. Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).

Nota: En enero de 2022 se apertura el Museo Regional de Chiapas.
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13.- Visitantes al Parque Nacional Caién del Sumidero

Concepto 2021 2022 Dif. 2021 2022 Dif.
Miradores 61,226 90,185 28,959 10,556 14,226 3,670
Rio 191,138 218,865 27,727 24,529 34,169 9,640

Total 252,364 309,050 56,686 35,085 48,395 13,310

Fuente: CONANP

14.- Distintivos Vigentes

Distintivos y RNT Empresas

Distintivo M 86
Moderniza Especializado 3
Moderniza Eco Turistico 11
Manejo Higienico de los Alimentos 12
(Distintivo H)

Garantia de Sustentabilidad (Distintivo S) 1
Sello de calidad Punto Limpio 67
Sello-Distintivo Marca Chiapas 25
Registro Nacional de Turismo (RNT) 1,089

Fuente: Direccion de Capacitacion y Fomento a la Calidad Turistica.




