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Reporte Estadistico de Indicadores
CHIAPAS 5 :
o del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

*  AFLUENCIA VISITANTES

5771626

N\ |8%mayora 2018
N1, (4,873,948 visitantes)

5 Primeras entidades
visitantes

4,994,727 Visitantes
Nacionales 87%
*Cd. de México 18%
*Edo. de México 10%
¥ -Veracruz 7%
I3 °Jalisco 5%
«Tabasco 5%

776,900 Visitantes
Exiranjeros 13%
5 Primeros
paises visitantes

* Guatemala 14%

» Francia 13%

* Argentina 12%
Espafia 9%

| « Estados Unidos 8%

®

DERRAMA
ECONOMICA

& $18825.

' ¥ 10% mayor a 2018

($17,089 mdp)

o
42%

OCUPACION

HOTELERA
PROMEDIO

(2018 42%)

148

Estadia

Enero-Septiembre 2019

ZONAS
PRINCIPALES 2
DESTINOS ARQUEOLOGICAS
TURISTICOS
VISITADOS 850,748
Visitantes

-, Tuxtla Gutiérez
1,324,157 visitantes

% San Cristébal de
# Las Casas
1,003,403 visitantes

(2018 813,475
visitantes)
3 Primeras zonas
arqueoldgicas

. Palenque més visitadas
774,711 visitantes
. Palenque
Tapachula 595,807visitantes
595,332 visitantes
., Comitdn . Lagartero
334,767 visitantes 60,927 visitantes
. Chiapa de Corzo .
{300,857 visitantes « Yaxchilan
52,603 visitantes

. Tonald
247,017 visitantes

L

CRUCEROS AFLUENCIA
AEROPORTUARIA
Del 13 de enero 1’391 ’652
al 27 de abril han . Pasajeros

arribado a
Puerto Chiapas (2018: 1,1259,873
pasajeros)
7 cruceros | Angel Albino Corzo
1,098,872 pasajeros
Transportando
. Tapachula
9 4.49 279,125 pasajeros
I
Excursionistas
Palenque
13,655 pasajeros
(2018 17,248
excursionistas)
11,593
OPERACIONES
AEREAS

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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AEROPUERTOS DEL SURESTE




CHIAPAS

GOBIERNO DEL ESTADO

®

DERRAMA
ECONOMICA

$ 1 ,062mdp

* AFLUENCIAVISITANTES

410,565

5 Primeras entidades
visitantes

363,684 Visitantes
Nacionales 89%

* CDMX 18

* Queretaro 11%

* Estado de México8%
Tabasco 5%

—
36%

« Veracruz 4% OCUPACION
i HOTELERA
BN 46,881 Visitantes PROMEDIO

Exfranjeros 11%
5 Primeros

paises visitantes
§ +Espafia 23%
> - Guatemala 18%
*Estados Unidos 14%

Argentina 8%
* Alemania 7%

1.13

Estadia

Reporte Estadistico de Indicadores
del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
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i

ZONAS
PRINCIPALES 2
DESTINOS ARQUEOLOGICAS
TURISTICOS
VISITADOS 57,595
Visitantes

|, Tuxtla Gutiérez
95,708 visitantes

5 _ San Cristébal de

3 Primeras zonas
arqueoldgicas

5 Los Casas més visitadas
82,580 visitantes _ Palenque
Palenque 41,633 visitantes
48,528 visitantes
Tapachula ~Lagartero

45,155 visitantes " 3,511 visitantes

E . Chiapa de Corzo
23,260 visitantes
, Comitan

22,749 visitantes

, Tonald
14,317 visitantes

. Tonina
2,888 visitantes

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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DATATUR<

b Pcac

AEROPUERTOS DEL SURESTE

&

CRUCEROS

En este
periodo
no hubo
arribos de
cruceros en
Puerto Chiapas

La segunda
temporada
de arribos
inicia en
el mes de
octubre

ASOCIACION MEXICANA
DE AGENCIAS DE VIAJES A.

AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

146057

Pasajeros

Angel Albino Corzo

116,276 pasajeros

. Tapachula
28,487 pasajeros

.
N

]

. Palenque
1,294 pasajeros

1,265

OPERACIONES
AEREAS




1. - Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Septiembre 2019

Durante este periodo Chiapas recibido a 5 Millones 771 Mil 626 Visitantes, lo que
representa mayor afluencia de visitantes con respecto al mismo periodo 2018 (4
Millones 873 Mil 948 Visitantes).

La derrama turistica acumulada (ene-sep) fue de $18 Mil 825 mdp, incrementandose
en comparacion con el mismo periodo 2018 ($17 Mil 089 mdp).

La ocupacion hotelera promedio acumulada fue de 42%, porcentaje mayor, en
comparacion al mismo periodo del 2018 (41%).

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Septiembre 2019

En septiembre, Chiapas recibié una afluencia de 410 Mil 565 Visitantes.

La derrama econdmica del mes fue de $1 Mil 062 mdp.

La ocupacion hotelera promedio fue del 36%.

Nota: La ocupacién hotelera y la afluencia de visitantes no estan directamente relacionadas entre si, ya que varian
dependiendo del nimero de habitaciones ofertadas y ocupadas de cada destino.
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3.- Afluencia de Visitantes por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Septiembre

Destino 2018 2019

Tuxtla Gutiérrez 1,054,813 1,324,157
SCLC 887,832 1003403
Palenque 662,272 774,711
Tapachula 609,269 595,332
Comitan 255962 334,767
Chiapa de Corzo 311,624 300,857
Tonala 205,718 247017
CTN 80,545 264 11
Resto del Estado 805913 927,271

Total en el Estado 4,873,948 5,771,626

Septiembre

Destino 2018 2019
Tuxtla Gutiérrez 73,927 95,708
SCLC 63,986 82,580
Palenque 35,537 48,528
Tapachula 43,425 45155
Chiapa de Corzo 17,537 23,260
Comitan 17,877 22,769
Tonala 12,767 Y, 317
CTN 4,166 4207
Resto del Estado 66,197 74,041
Total en el Estado 335,419 410,565

CTN: Centros Turisticos de Naturaleza
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4.-Derrama Econdmica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero a Septiembre

Destino 2018 2019
Tuxtla Gutiérrez $4,495,104,622 $5,199,953,836
SCLC $3,918,5632,766 $4 167,916,167
Tapachula $2,233,147,695 $2,171002,517
Palenque $1985,764,730 $2,030,343,336
Tonala $917,041715 $907,479,350
Comitan $784,496,986 $864,015,937
Chiapa de Corzo $567,655,568 $586,854,189
CTN $119,430,908 $718,657,965
Resto del Estado $2,068,466,169 $2,179,300,964
Total en el Estado $17,089,641,159 $18,825,524,261

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos
CTN: Centros Turisticos de Naturaleza

5.- Ocupacién Hotelera por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Enero - Septiembre Septiembre

Destinos 2018 2019 Destinos 2018 2019
Tapachula 57% 54% Tuxtla Gutiérrez 43% 50%
Tuxtla Gutiérrez 45% 48% Tapachula 55% 45%
Palenque 38% 42% San Cristébal 24% 30%
San Cristébal 35% 37% Comitan 26% 30%
Comitan 34 % 34% Palenque 22% 26%
Tonala 31% 30% Tonala 20% 19%
Chiapa de Corzo 28%  23%  Chiapa de Corzo 7% 4%

Promedio 41% 42% Promedio 34% 36%

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacion de la Secretaria de Turismo de Chiapas
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6.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas

Enero a Septiembre

Nacionales Extranjeros
Procedencia % Visitantes  Procedencia % Visitantes
CDMX 18% 922,131|(Guatemala 14% 106,397
Estado de Mexico 10% 508,260|Francia 13% 100,739
Veracruz 7% 371,887 |Argentina 12% 90,641
Jalisco 5% 266,033 |Espana 9% 71,432
Tabasco 5% 265,973 |Estados Unidos 9% 68,849
Total 87% 4,994,726 Total 13% 776,900

Septiembre

Nacionales Extranjeros

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes
CDMX 18% 66,190 |Espafa 23% 10,900
Queretaro 11% 38,44 1|Guatemala 18% 8514
Estado de Mexico 8% 28,586 |Estados Unidos 14 % 6,348
Tabasco 5% 18,657 [Argentina 8% 3,783
Veracruz 4% 16,111|Alemania 7% 3,150
Total 89% 363,684 Total 1% 46,881

Fuente: Cédulas de atencion a turistas en modulos de informacion

4

Septiembre 2019



7.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos de Chiapas

Aeropuertos 2018 2019 2018 2019
A.l. Angel Albino Corzo 1011980 1098,872 110,777 116,276
A.l. Tapachula 236,450 279,125 26,458 28,487
A.l. Palenque 11443 13,655 845 1294
Total 1,259,873 1,391,652 138,080 146,057

8.- Operaciones en Aeropuertos de Chiapas

Aeropuertos 2018 2019 2018 2019

A.l. Angel Albino Corzo 8907 8,697 933 953
A.l. Tapachula 2,352 2,742 266 296
A_l. Palenque 436 154 48 16

Total 11,695 11,593 1,247 1,265

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC)
y Aeropuertos del Sureste (ASUR).
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AEREA — AIAAC

AEROLINEAS: INTERJET VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMEXICO CALAFIA
DESTINOS OPERACIONES 187
México 667 202 111 60 294
Guadalajara 78 34 44
Cancun 86 26 60
Monterrey 64 64
Mérida 24 24
Puebla 18 16 2
Tijuana 16 16

953 OPERACIONES MENSUALES

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIT

AEROLINEAS: AEROMEXICO VOLARIS

DESTINOS OPERACIONES 178 118
Guadalajara 28 28
México 268 178 90

296 OPERACIONES MENSUALES

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIP

AEROLINEAS: INTERJET

DESTINOS OPERACIONES 16
México 16 16
16 OPERACIONES MENSUALES

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del
Sureste (ASUR).

Septiembre 2019



9. - Segmento de Cruceros

Enero - Septiembre Septiembre
Concepto 2018 2019 2018 2019
Barcos 13 7 1 NA
Pasajeros 17,248 9,449 743 NA
Derrama Econémica (Usd) US$937,344.00 US$439,360.00 US$39,168.00 NA
Gasto promedio por pasajero US$64.00 US$64.00 US$64.00 NA
Fuente: API

Nota: En septiembre 2019 no arribaron cruceros a Puerto Chiapas.

10.- Visitantes al Parque Nacional Cafién del Sumidero

Enero a Septiembre Septiembre
Concepto 2018 2019 2018 2019
Miradores 81931 105,628 6,508 8,123
Rio 278,066 325,736 14,500 23,260

Total 359,997 431,364 21,008 31,383

Fuente: CONANP
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11.- Infraestructura Turistica por Principales Destinos Turisticos de Chiapas

Hos pedaje Cuartos S— Agenciasde  Arrendadoras  Transportadoras
Cantidad %  Cantidad % Viajes Turisticas Turisticas

San Cristobal 234 23% 4540 20% 160 51 5 "
Tuxtla Gutiérrez 153 15% 5,697 25% 373 96 7 17
Palenque 102 10% 3,080 13% 48 22 0 12
Tonala 104 10% 1193 5% 202 1 0 1
Tapachula 93 9% 2,129 9% 79 12 1 0
Comitan 92 9% 1,888 8% 106 11 4 4
Chiapa de Corzo 17 2% 311 1% 33 8 2 7
Resto del Bstado 241 23% 4,031 18% 359 3 0 6

Total del Estado 1,036 100% 22,869 100% 1,360 206 19 58

Fuente: Enlaces del sector turistico
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12.- Visitantes a Zonas Arqueoldgicas Administradas por el INAH en el
Estado de Chiapas

Palenque 411746 M7,472 529,218 457,180 138,627 595,807
Lagartero 49,118 6,565 55683 50,366 10,561 60,927
Yaxchilan 43665 11,482 55,147 41,782 10,821 52603
Bonampak 57628 24 559 82,187 32,746 9,348 42094
Tonina 40,305 4276 44,581 38,962 2,754 41,716
Chinkultic 12,399 716 13,115 17,705 1480 19,185
lzapa 14,204 5482 19,686 16,032 3,025 19,057
Tenam Puente 12,347 480 12,827 14,423 588 15,01
Iglesia Vieja 979 52 1,031 4,287 61 4,348
Chiapa de Corzo ND ND ND ND ND N
Total 642,391 171,084 813,475 673,483 177,265 850,748
) | 2018 | 2019 |
Septiembre Total Total
| Nac | Ext | -m-m-
Palenque 27,059 8,793 35,852 34,552 7,081 41633
Lagartero 1,764 572 2,336 2912 599 351
Tonina 2627 289 2,916 2647 241 2,888
Yaxchilan 5,093 745 5,838 2,359 288 2,647
Bonampak 3,051 595 3,646 1,708 414 2,122
Chinkultic 744 47 791 1,702 138 1,840
lzapa 1415 328 1,743 1,538 98 1636
Tenam Puente 635 14 649 1,150 37 1,187
Iglesia Vieja 133 2 135 122 9 131
Chiapa de Corzo ND ND ND ND ND ND
Total 42,521 11,385 53,906 48,690 8,905 57,595

Fuente: INAH

Nd: no disponible
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13.- Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de

Chiapas

Enero- Septiembre Total % Total
ac

22,108 5,268 27,376 25920 501 30,931

Museo Regional de Chiapas 13,033 205 13,238 11250 225 1475

Museo Arqueolégico de Comitan 6,666 237 6,903 6,980 516 7496
Total 41807 5.710 47.517 44.150 5.752 49.902

Museo de los Altos de Chiapas

Septlembre mm Total mm Total

1,671 198 1869 1894 254 2,148
568 27 595 432 113 545
2907 4 291 0 0 0
5,146 229 5375 2,326 367 2,693

Museo de los Altos de Chiapas

Museo Arqueolégico de Comitan

Museo Regional de Chiapas
Total

Fuente: INAH
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14.- Distintivos de Programas de Calidad Turistica Vigentes

Septiembre

Distintivos y RNT Empresas
Distintivo M 28
Distintivo H 14
Distintivo S 3
Sello de calidad Punto Limpio 6
Sello-Distintivo Marca Chiapas 20
Distintivo Tesoros de México 14
Registro Nacional de Turismo (RNT)* 40

*La informacién del RNT no se encuentra actualizada al mes de
septiembre, derivado a que Sectur Federal no ha actualizado la
plataforma. El dato corresponde al mes de agosto.
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